RESOLUCAO CERH N° 081, DE 11 DE JUNHO DE 2025.

Aprova o Plano de Capacita¢do Continuada para o Sistema Estadual de Gerenciamento de
Recursos Hidricos (SEGREH) do Estado de Santa Catarina (2025-2028)

O CONSELHO ESTADUAL DE RECURSOS HIDRICOS (CERH), 6rgio de deliberagio
coletiva vinculado a Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econdmico Sustentavel, no uso das
competéncias que lhe sdo conferidas pela Lei n® 6.739, de 16 de dezembro de 1985, Lei n® 11.508,
de 20 de julho de 2000 e pelo Regimento Interno do CERH, aprovado pelo Decreto n° 1.003, de
12 de novembro de 1991;

Considerando a Resolugio n° 379, de 21 de marco de 2013, da Agéncia Nacional de Aguas e
Saneamento Basico (ANA), que aprova o regulamento do Programa de Consolidagdo do Pacto
Nacional pela Gestdo das Aguas (PROGESTAO) e d4 outras providéncias;

Considerando que o grande objetivo do PROGESTAO ¢ a construcdo de compromissos entre os
entes federados, visando a superagdo de desafios comuns, a promoc¢ao do uso multiplo e
sustentavel dos recursos hidricos e a constru¢ao de um sistema nacional eficaz para a governanga
que garantam agua com quantidade e qualidade para a populacdo brasileira no presente e no futuro;

Considerando que o Contrato PROGESTAO Ciclo 3 estabelece a necessidade de aprovagio pelo
CERH do “Plano de Capacitacdo para o Sistema Estadual de Gerenciamento de Recursos
Hidricos”, para efeito de transferéncia dos recursos financeiros.

Resolve:

Art. 1° Aprovar o Plano de Capacitagao Continuada para o Sistema Estadual de Gerenciamento
de Recursos Hidricos (SEGREH) do Estado de Santa Catarina (2025-2028), conforme Anexo 1.

Art. 2° Esta Resolucao entra em vigor na data de sua publicagao.

Florianopolis, 11 de junho de 2025.

EMERSON LUCIANO STEIN
Secretario de Estado do Meio Ambiente e da Economia Verde
Presidente do Conselho Estadual de Recursos Hidricos
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Anexo I
Plano de Capacitacio Continuada para o Sistema Estadual de Gerenciamento
de Recursos Hidricos (SEGREH) do Estado de Santa Catarina (2025-2028)



Plano de Capacitacao Continuada para o
Sistema Estadual de Gerenciamento de
Recursos Hidricos (SEGREH)

do Estado de Santa Catarina
2025-2028

Progestao 3° Ciclo

FLORIANOPOLIS/SC
SECRETARIA DE ESTADO DO MEIO AMBIENTE E DA ECONOMIA VERDE
ABRIL DE 2025
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Governo do Estado de Santa Catarina
Jorginho Mello - Governador

Marilisa Boehm - Vice-governadora

Secretaria de Estado do Meio Ambiente e da Economia Verde

Emerson Stein - Secretario

Guilherme Dallacosta - Secretario Adjunto

Gabriela Brasil dos Anjos - Diretora de Clima, Economia Verde, Energia e Qualidade Ambiental
Vinicius Tavares Constante - Gerente de Saneamento e Gestdo de Recursos Hidricos

Gisele de Souza Mori - Gerente de Outorga e Controle de Recursos Hidricos

Equipe Técnica Responsavel pelo Planejamento, Coordenacdo, Execucao e Avaliagao do Plano
de Capacitacao

Vinicius Tavares Constante - Ponto Focal PROGESTAO Santa Catarina - Equipe GSRH/SEMAE/SC
Gisele de Souza Mori - Equipe GEORH/SEMAE/SC

Eliza Coelho - Equipe GSRH/SEMAE/SC

Frederico Gross - Equipe GSRH/SEMAE/SC (Saneamento)

Luciano Augusto Henning - Equipe GSRH/SEMAE/SC

Thales Ribeiro - Equipe GSRH/SEMAE/SC (QUALIAGUA)

Tiago Zanatta - Equipe GSRH/SEMAE/SC (Fortalecimento aos CBHs)

Marcio de Franca Santos - Assessor de Geoprocessamento (pesquisador Fapesc)

Milene P Lima de Oliveira - Assessora Planejamento de Recursos Hidricos (pesquisadora Fapesc)
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Apresentacao

Este Plano de Capacitagdo organiza as a¢des de formacdo e desenvolvimento de
competéncias para os integrantes do Sistema Estadual de Gerenciamento de Recursos Hidricos
(SEGREH), em conformidade com o Programa 4 - Capacitacdo sobre Recursos Hidricos do Plano
Estadual de Recursos Hidricos (PERH) e com a Meta de Cooperagao Federativa 1.2 do Programa
Progestdo (Programa de Consolidacdo do Pacto Nacional pela Gestdo das Aguas). Para isso,
fundamenta-se em um diagndéstico de necessidades, visando aprimorar a gestdao dos recursos
hidricos no estado de Santa Catarina.

O Plano Estadual de Recursos Hidricos (PERH), aprovado em 2017, estabelece diretrizes,
metas e programas para um horizonte de 10 anos (até 2027). Dentre suas acfes de apoio, destaca-
se o Programa 4 - Capacitacdo em Gestdo de Recursos Hidricos, que tem como objetivo qualificar
gestores, técnicos, usuarios de agua e demais atores envolvidos na gestdo hidrica.

Além disso, Santa Catarina aderiu ao Programa Progestdao em 2013, cuja Meta 1.2 -
Capacitacdo em Recursos Hidricos prevé o planejamento e a implementacdo de acbes de
capacitacdo, diretas ou em parceria, alinhadas as metas estaduais. O intuito € fortalecer a atuacao
dos profissionais das instituicdes que comp&em o SEGREH.

A Secretaria de Estado do Meio Ambiente e da Economia Verde (SEMAE) tem estruturado
e promovido iniciativas de capacitacdo em recursos hidricos, com énfase na formacdao de
representantes dos comités de bacias hidrograficas estaduais, visando ampliar seus conhecimentos
e habilidades.

Uma gestdo eficiente dos recursos hidricos é essencial para:
e Assegurar a disponibilidade e a qualidade da agua;
e (Conservar ecossistemas;
e Prevenir desastres naturais;
e Promover a integracdo entre setores da sociedade e do governo.

Nesse cenario, os integrantes do SEGREH desempenham um papel estratégico, coordenando
politicas publicas, regulamentando o uso da agua e fomentando praticas sustentaveis, contribuindo
tanto para a saude publica quanto para o desenvolvimento sustentavel.

Ao investir no desenvolvimento de competéncias dos profissionais do SEGREH, busca-se:
e Decisdes mais embasadas e estratégicas;
e Respostas ageis e eficientes a crises hidricas;
e Implementacdo de praticas inovadoras e sustentaveis.

Dessa forma, a capacitacdao fortalece a governanca hidrica, garantindo uma gestao
equilibrada, eficaz e justa, em beneficio de toda a sociedade catarinense.
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Retrospectiva: Plano de Capacitacao 1 (2020 - 2023)

O primeiro Plano de Capacitagao foi elaborado e implementado no ambito do Programa
Progestdo Il (ciclo 2019-2023), contemplando cinco Metas de Cooperacdo Federativa. Entre elas,
destaca-se a Meta I.2 - Capacitacdo em Recursos Hidricos, que orientou o planejamento de a¢des
formativas voltadas ao fortalecimento das competéncias dos entes do Sistema de Gerenciamento
de Recursos Hidricos.

Para isso, o plano estruturou um conjunto de capacita¢des considerando as habilidades e
conhecimentos necessarios para que cada ente pudesse desempenhar suas atribuicdes de maneira
eficaz. O Capitulo 5 do plano detalhou essas responsabilidades, estabelecendo 11 competéncias para
a instancia executiva e 9 para a instancia colegiada, seguindo o padrao definido pela Agéncia
Nacional de Aguas e Saneamento (ANA).

O Plano de Capacitacdo Estadual 2020-2023 demonstrou um forte compromisso com o
desenvolvimento de competéncias para a gestdo dos recursos hidricos em Santa Catarina,
alcancando resultados expressivos:

Principais Destaques
1. Execuc¢do Ampla de A¢des de Capacitacao
e Realizacdo de 114 a¢des de capacitacdo, superando a previsao inicial.
e (Capacitacdo de 4.636 pessoas, abrangendo membros dos CBHs e a sociedade em geral.
2. Investimento Financeiro e Resultados Positivos
e Aplicacao de R$430.400,00 na execucdo do plano.
e Impactos positivos na promog¢do de aprendizado e fortalecimento institucional.
3. Envolvimento e Parcerias Estratégicas
e Santa Catarina destacou-se pela articulagao com diversas entidades.

e O plano contou com a parceria de instituicdes académicas, organiza¢des da sociedade civil,
grupos de trabalho regionais e empresas privadas.

Desafios Enfrentados
e Dificuldade em antecipar demandas e necessidades de capacitacao.
e Impactos da pandemia, exigindo adaptac¢ao do plano.
e (Captacdo e gestao de recursos financeiros.
e Questdes logisticas na execug¢ao das capacitacdes.

e Engajamento dos membros dos CBHs, demandando estratégias para ampliar a participacdo.

Conclusao

O Plano de Capacita¢do Estadual 2020-2023 foi bem estruturado e executado com éxito,
gerando impactos significativos na formacdo dos atores envolvidos na gestao dos recursos hidricos
em Santa Catarina. Como resultado, houve uma ampla oferta de capacita¢des sobre a gestdo de

6
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recursos hidricos e um elevado numero de pessoas capacitadas, também possibilitou o
cumprimento da Meta de Cooperagao Federativa |.2 - Capacitacao em Recursos Hidricos, atendendo
aos critérios e pontuacdes estabelecidos pela ANA.

Durante o ano de 2024, embora do Ciclo Il do Progestdo ja estar concluido e ainda nao ter
sido assinado o contrato do Ciclo Ill, as capacita¢des ocorreram na mesma légica estabelecida no
Plano de Capacitacdo Estadual em Recursos Hidricos 2020-2023. Assim, 1446 pessoas foram
capacitadas num total de 43 eventos.

Plano de capacitacao estadual em recursos hidricos 2025-2028

1 Introducao

A elaboracdo deste Plano tem como motivacdo a continuidade das ac¢des exitosas de
capacita¢do e o aprimoramento da gestao de recursos hidricos no estado. Dessa forma, este Plano
de Capacitagcdao nao apenas reflete os desafios identificados, mas também se constitui como
ferramenta estratégica para a consolidacao da politica estadual de recursos hidricos.

Para facilitar a compreensdo do leitor, este plano apresenta a seguinte estrutura: os Objetivos
do Plano, Metodologia (publico-alvo, diagndstico dos temas, identificacdo dos temas prioritarios,
estratégias de implementacdo, roteiro de planejamento e ferramentas para avaliacdo e
monitoramento do plano), Recursos necessarios, Vigéncia do Plano e Sugest8es para os proximos
Planos de Capacitacao.

Na elaboracdo e redacdo deste plano também foram utilizadas o auxilio das ferramentas de
Inteligéncia Artificial (IA) Copilot (Microsoft, 2025) e Gemini (Google, 2025).

2 Objetivos
2.1 Geral

Promover o planejamento das a¢bes de capacitacdo no Estado de Santa Catarina, e
implementar as atividades previstas, no periodo de 2025-2028, a fim de contribuir para o
aperfeicoamento da atuacdo de todos os envolvidos no Sistema de Gerenciamento de Recursos
Hidricos de SC (SEGREH/SCQ).

2.2 Especificos

1. Aprimorar as habilidades técnicas dos entes do SEGREH/SC;

2. Desenvolver habilidades intra e interpessoais, promovendo a capacidade de tomada de
decisdo e resolu¢ao de conflitos;

3. Auxiliar no cumprimento do Plano de A¢des do Plano Estadual de Recursos Hidricos (PERH/SC)
e Planos de Bacias;

4. Garantir a conformidade com a legislacdo e regulamentacao;
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5. Promover que cada integrante do SEGREH entregue a sociedade o esperado, considerando

sua area de atuacao dentro do sistema.

5 Metodologia

A elaboracdo deste Plano de Capacitacdo teve como elemento norteador seu objeto
motivador, deste modo baseou-se nas orienta¢8es descritas pela ANA através do Informe n° 03-B,
de 3dejulho de 2024 - 3° Ciclo, sobre o cumprimento das Metas e Cooperacao Federativa, a descricao
das etapas seguidas para elaboracao deste plano estdo apresentadas no diagrama elaborado com

0 Mindmeister, demonstrado na Figura 1.

Figura 1: Mapa mental - motivacdo e etapas para geracdo do Plano de Capacitacdo em Recursos Hidricos de Santa

Catarina.

Plano de Capacitagcdo em Recursos hidricos de SC:
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Para quem é este plano?

Este Plano de Capacitacao é direcionado, principalmente, as pessoas ligadas ao Sistema
Estadual de Gerenciamento de Recursos Hidricos (SEGREH) que é parte do Sistema Nacional de
Gerenciamento de Recursos Hidricos (SINGREH), ambos referidos no esquema da Figura 2.

Entes do Sistema Estadual

O Sistema Estadual de Gerenciamento de Recursos Hidricos do Estado de Santa Catarina -

SEGREH é composto pelos seguintes entes (Lei estadual n® 9.022 de 06 maio de 1993):

1. Orgdo de Orientacdo Superior (Conselho Estadual de Recursos Hidricos - CERH/SC - criado

pela Lei n® 6.739 de 16 dezembro de 1985);

2. Orgéo Gestor (Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Economia Verde - SEMAE);

3. Comités de Bacia Hidrografica - CBHs;

4. Entidades Executivas - executam algumas das func¢des de agéncia de bacia, de acordo com

Resolu¢ao CERH n® 20/2018).

Figura 2: Sistema de Gerenciamento de Recursos Hidricos (SINGREH e SEGREH).

Ambito

Nacion

al ~

Estadu

al

Formulacéao

Organismos
colegiados

Comité

da Politica

Implementagao dos
instrumentos da politica

de bacia

Comité

de bacia

Administracao Poder Entidade
direta outorgante da bacia
ANA
n
i i
[ ] n
 Agendia
de bacia
SEMAE
[]
n n
n n
[ ] n
Executiva

N

— Pag. 11 de 40 - Documento assinado digitalmente. Para conferéncia, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo SEMAE 00000928/2025 e o cédigo Z1711ICG.



No mapa da Figura 3 destacam-se as Unidades de Planejamento e Gestdo de Recursos
Hidricos (UPGs). A partir da delimitacdo destas UPGs foram instituidos, progressivamente, os 16

Comités de Bacia Hidrograficas (CBHs), que hoje estdao em pleno funcionamento.

Figura 3: Mapa do Estado de Santa Catarina com destaque para as Unidade de Planejamento e Gestao de Recursos

Hidricos.
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Fonte: Resolucdo CERH N° 26, de 20 de agosto de 2018 (Santa Catarina).

Quantos sdo?

Baseando-se na configuracao atual do SEGREH/SC, estimou-se que o publico-alvo deste plano

segue em torno de 1.600 pessoas, como especificados na Figura 4, temos:

e Instancia Colegiada (SQ):
o CERH - 95 integrantes
o CBHs- 1422 integrantes

e [Instancia Executiva (SQC):

o Orgdo Gestor - 48 integrantes

o Entidade Executiva - 53 integrantes
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Essa quantificacdo permite um melhor dimensionamento de recursos e uma analise mais
precisa dos impactos gerados, o que assegura um eficiente alcance dos objetivos.

Figura 4: Quantificagdo de pessoal do SEGREH SC.

Sistema Estadual de Gerenciamento de Recursos Hidricos de Santa Catarina: mapeamento e quantificagio de pessoal
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Orgdo Gestor Estadual - Secretaria de Estado

Ambito  _, ity Estadual de Recursos Hidricos CERH/SC de Meio Ambiente e Economia Verde - =3
Estadual (total de 95 integrantes) SEMAE/SC - Total 48 integrantes
1Presidente do CERH 2 Lideres estratégicos (Secretdrio e Adjunto)
1Secretério 1 Lider tatico (Diretor(a))
Executivo
2 Lideres operacionais (Gerente de Saneamento
39 Conselheiros e Gestao de Recursos Hidrico e Gerente de
(Titulares e Suplentes) Outorga e Controle de Recursos Hidricos)
54 Membros de Camaras 10 Técnico(s) de nivel superior efetivo(s)
Técnicas
33 Técnico(s) nivel superior temporario(s) - ACTs,
Comités de Bacia Hidrografica - CBHs bolsistas e terceirizados
~ 34 (em SC sdo 16 CBHs somando um total
Ambito de 1422 integrantes) . o . .
HEEE Entidade Executiva (6rgio setorial de apoio

48 Presidentes/Diretoria de Comité *

1.010 Membros de CBH (Titulares
e suplentes)

B

364 Membros de Cadmaras Técnicas ®

ao fucionamento de CBH - Resolugdo CERH
20/2018) - Total 53 integrantes.

4 Dirigentes (Coordenador)

4 Gestores da Entidade

45 Técnicos de nivel superior

Vale ressaltar que, apesar do publico-alvo principal deste plano de capacitacdo ser os
integrantes do SEGREH/SC, muitas das capacita¢cdes propostas também sao abertas para demais
interessados na gestao de recursos hidricos. Pois, entende-se que quanto maior o alcance das
capacita¢des, melhor para a adequada gestdo dos recursos hidricos.

3.2 Diagnostico dos temas
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Qual o principal desafio?

Em Santa Catarina, a gestao de recursos hidricos enfrenta desafios complexos, classificados
como tipologia C pelo Programa Progestdo, o que indica alta criticidade quali-quantitativa em
diversas bacias hidrograficas. Essa condicdo potencializa conflitos pelo uso da agua, tanto em
intensidade quanto em abrangéncia territorial, exigindo acbes estratégicas para mediacdo e
alocagao sustentavel.

O Plano Estadual de Recursos Hidricos (PERH/SC) reforca essa perspectiva ao projetar um
cenario de crescimento da demanda hidrica para a maioria dos setores usuarios, pressionando ainda
mais a disponibilidade dos recursos. Diante disso, a implementacao das acdes previstas no
PERH/SC emerge como principal desafio de gestdo, demandando capacitacdo continua dos atores
envolvidos.

Para este ciclo de capacitacao, foram eleitas como prioritarias as Metas do PERH/SC,
alinhadas ainda com a revisao do Plano em 2027. Essa escolha visa garantir que a estrutura
institucional do SEGREH (Sistema Estadual de Gerenciamento de Recursos Hidricos) esteja apta a
responder aos desafios atuais e futuros, com énfase em:

e Fortalecimento da governanca (articulacdo intersetorial e resolu¢ao de conflitos);
e Instrumentos de gestao (outorga, cobranca pelo uso da agua, enquadramento);
e Adaptacdo as mudancgas climaticas (seguranca hidrica e eventos extremos);

e Inovacao tecnologica (monitoramento e sistemas de apoio a decisao).

3.3 |dentificando os temas de conhecimento - Metodologia

Para a elaboracdo do Plano de Capacitacdo em Recursos Hidricos de Santa Catarina,
considerou-se como diretrizes:

- Plano de Capacitacao: Meta (1.2) de cooperacdo federativa do Programa Progestao;
- SCestano 1° Periodo do 3° Ciclo do Progestao, tipologia C;
- Periodo do Plano: 2025 a 2028 (4 anos);

- DesenvolveRH - Plano Nacional de Desenvolvimento do Sistema Nacional de Gerenciamento
de Recursos Hidricos (SINGREH) publicado em 2018, apresenta recomendacdes e diretrizes
para planos de capacitacdo das entidades integrantes SINGREH;

- Observacao das metas do PERH e sua relagdo com o Programa 4 - Capacitacao sobre recursos
hidricos;

- ldentificacdo de variaveis correlacionadas com as metas do PERH.

3.3.1 Identificacao dos Temas Prioritarios

Para definir os temas prioritarios, iniciou-se levantando os temas de capacitacgao, a partir do
seguinte fluxo: Primeiro, considerou-se a tabela de Competéncias Técnicas identificadas pela ANA
no DesenvolveRH. Em seguida, realizou-se o diagnostico das necessidades com base na correlacdo

12
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Plano de Capacitagdo Continuada para o Sistema Estadual de Gerenciamento de Recursos Hidricos (SEGREH) do Estado de
Santa Catarina 2025-2028

entre as Metas do PERH/SC, as variaveis das Metas Estaduais do Progestdo e os temas dos Blocos
Tematicos disponibilizados pelo DesenvolveRH.

O processo foi representado esquematicamente na Figura 5. A partir dessa analise,
constatou-se que as variaveis das Metas Estaduais do Progestdo estdo contempladas nos temas de
conhecimento do DesenvolveRH (ANA). Como resultado, foram identificados 44 temas necessarios,
que estao organizados no Quadro 1.

Posteriormente, para definir as prioridades, foi realizada uma pesquisa junto aos atores do
SEGREH, a fim de identificar o conhecimento existente sobre as principais necessidades da Gestao
de RH de SC para os préoximos quatro anos. Essa etapa permitiu uma visao estratégica das demandas
mais relevantes, garantindo que os temas de capacitacdo estivessem alinhados com os desafios
futuros da gestao.

Figura 5: Diagnostico das necessidades - correlacdo produtos - 1 Competéncia dos entes dos SINGREH e SEGREH
(ANA); 2 Objetivos e Metas do PERH/SC; 3 Variaveis das Metas Estaduais do Progestdo e 4 Temas de conhecimento
disponibilizados pelo DesenvolveRH (ANA).

IIIIIl _ TRALGE TOX AtaR) I
1 Instucio  g0s  CBHS 0, yaiacan e ameragem de confeos + o cone == R
e

Tuncionamentn dos Cokegliatos o e o e e + fwe
2 Planos @ enquadramento de RH & Caobranca 2 ’

Ok . o AL
3 U Reg 9 rage

10 *Fiscalizogso de uso dos RM e
4 Reguiacia de uso barragens  (spenas para  nstinca
executva)

11 “Montoramento Hidiologeco e Eventos
5 Gestso da Mlormacso on RH Chtcos  (apenes  para  nstdncly

COMUNCACAD @ participacao social
* Envogas / compatencias cuclusives da instarcia Executva

Metharar a qualidade
da égua de Santa Cataring

Promuwer 0 use rational
{a Agua em Santa Catarina

Aumentar a resiiéncia frente 30s -t e % pov mnaagies o
S0cas eatre 2017-2027 0 com 19912016
eventns hidralogicos crivicos o SRES SRR o o

Aprover a5 Plases de Hecarses Mirios peadenes ¢ ity
:-bun-mum' <

Imprrmtar 97T E3Cala PASET AT o Ty
—-" e Santa Catarina 3ot 2027

Quadro 1: correlagdo das Metas do PERH/SC (Figura 5) com as variaveis das Metas Estaduais do Progestdo (Figura) e
os temas de conhecimento disponibilizados pelo DesenvolveRH (ANA)
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Diagnostico de necessidade de capacitacao

Metas PERH/SC \ Temas de conhecimento
“‘Qualidade da agua” (Meta | e IVa do 1. “Saneamento basico”;
PERH) 2. “Rede de monitoramento de qualidade da agua
superficial”;
Uso racional da agua - reduzir captagao 3. “Planejamento estratégico de recursos hidricos”.
Lz | el [AER) 4, “Conservacao de bacias”;
5. “Gestdo de dgua em ambientes rurais”;
6. “Gestdo da dgua em ambientes urbanos”;
7. “Uso racional de agua”;
8. “Politicas setoriais e usos multiplos”.
Eventos criticos - aumentar resiliéncia 9. “Mudancas climaticas e gestdo de recursos hidricos”.
reduzir nUmero médio de atingidos (Meta 10. “Conflitos pelo uso da 4gua”

*** |4 contemplado junto a Qualidade da agua

11. “Enquadramento de corpos d'agua superficial”;
12. “Enquadramento de dguas subterraneas”;

13. “Cadastro de uso de dgua no SIOUT/SC";

14. “Outorga de Recursos Hidricos em SC”;

15. “Fiscalizacdo do uso de Recursos hidricos”;

16. “Sistema de informac¢des sobre recursos hidricos”;
17. “Planos de Recursos hidricos”;

18. “SINGREH e SEGRH (Sistemas Nacional e Estadual de
Gerenciamento de Recursos Hidricos)”;

19. “Comités de Bacias Hidrograficas”;

20. “Representacdo e representatividade”;

21. “Ciéncia Politica”;

22. “Comunicacgao interpessoal”;

23. “Comunicagao institucional”;

24. “"Gestao de conflitos”;

25. “Participacdo social e suas metodologias”;

26. “Governanca de Recursos hidricos”;

27. “Politicas publicas”;

28. “Regula¢do de uso de recursos hidricos”;

29. “Direito administrativo”;

30. “Direito constitucional”;
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Diagnostico de necessidade de capacitacao

Metas PERH/SC Temas de conhecimento
31. “Cobranga de Recursos Hidricos”;
32. “Infraestrutura hidrica”;
33. “Sustentabilidade financeira do sistema de gestao”;
34. “Fundo Estadual de Recursos Hidricos”;
35. “Seguranca de barragens”
36. “Ciclo hidroldgico e as bacias hidrograficas”;
37. “Educacdo ambiental voltada para a gestao de Recursos
Hidricos”;
38. “LGPD";
39. “Geoprocessamento”;
40. “Ottocodifica¢do de bacias hidrograficas”;
41. “Hidrologia”;
42. “Aguas subterraneas (aquiferos)”;
43. “Legislacao de Recursos Hidricos”;
44, “Gestdo territorial e interface com gestdo de recursos
hidricos”;

Com base no diagndstico das necessidades, definiu-se os temas prioritarios para a
capacitacdo por meio de um processo de avaliacdo participativo. Para isso, foi elaborado um
qguestionario direcionado aos membros do SEGREH (Sistema Estadual de Gerenciamento de
Recursos Hidricos), com o objetivo de coletar informacdes sobre dois aspectos principais:

e Grau de dominio: Avaliacao do conhecimento ou habilidade dos respondentes sobre os 44
temas especificos, utilizando uma escala de 1 a 5 (muito baixo a muito alto).

e Grau de importancia: Determinacdo da relevancia de cada tema com base na funcdo
desempenhada pelos respondentes dentro do SEGREH, também em uma escala de 1 a 5.

O questionario foi desenvolvido na plataforma Google Forms e distribuido via WhatsApp para
os integrantes do SEGREH, ficando disponivel de 17 de fevereiro a 5 de marc¢o de 2025. No total,
foram obtidas 178 respostas, distribuidas da seguinte forma:

e 35respostas foram da Instancia Executiva.
e 143 respostas foram da Instancia Colegiada.

A partir dos dados coletados, foi possivel determinar os temas prioritarios por meio de um
processo sistematico. Inicialmente, realizou-se o somatério das notas atribuidas a cada tema. Em
seguida, calculou-se a diferenca entre o grau de importancia (Gl) e o grau de dominio (GD), atribuindo
peso 2 ao Gl. Essa abordagem permitiu identificar as areas em que os membros do SEGREH
percebem maior necessidade de capacitacdo, resultando na classificacao final dos temas prioritarios

Tema prioritario = (2xXGI) — XGD
15
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Plano de Capacitacao Continuada para o Sistema Estadual de Gerenciamento de Recursos Hidricos (SEGREH) do Estado de

Santa Catarina 2025-2028

do questionario.

Quadro 2: Classificagdo dos temas prioritarios considerando o resultado geral, todas as 178 respostas.

No Quadro 2 apresenta-se o ranking do resultado geral, considerando todas as 178 respostas

Temas de Conhecimento Prioridade = 2GI-GD --

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

Seguranca de Barragens
Saneamento Basico

Monitoramento Qualidade Agua
Agua Subterranea e Aquiferos
Planejamento estratégico de RH
Enquadramento subterraneo

Gestdo de 4gua em ambientes rurais
Mudancas climéticas e gestdo de recursos hidricos
Fiscalizagdo do uso de RH

Gestdo de agua urbana

Sistema de Informacdes RH

Outorga RH SC

Conservacao de bacias

Regulacdo de uso de recursos hidricos
Fundo de Recursos Hidricos
Infraestrutura hidrica

Planos de Recursos Hidricos
SINGREH e SEGREH
Geoprocessamento

Politicas setoriais e usos multiplos
Cadastro no SIOUT/SC

Cobranca

Legislacdo de Recursos Hidricos
Gestao de conflitos

Conflitos pelo uso da agua

Gestao territorial na gestdo de RH
Sustentabilidade financeira

Enguadramento superficial

853

835

771

801

754

781

806

753

802

759

778

805

773

709

739

787

730

735

742

721

738

776

746

759

726

711

777

623

610

483

545

456

512

567

462

562

478

517

571

511

398

462

558

446

460

489

449

484

560

503

529

467

443

580

16

N

00 P&g. 18 de 40 - Documento assinado digitalmente. Para conferéncia, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo SEMAE 00000928/2025 e o c6digo Z1711ICG.



- Temas de Conhecimento Prioridade = 2GI-GD --

Governanca de Recursos Hidricos

30 Hidrologia _ 755 542
31 Politicas publicas _ 757 546
32 Uso racional da agua _ 800 655
33 Comités de Bacias _ 798 653
34 Ottocodificacao de BH _ 620 326
35 Educacdao ambiental e RH _ 755 601
36 Ciclo hidrolégico e BH _ 754 621
37 Direito Constitucional _ 655 433
38 Ciéncia Politica _ 667 459
39 Participacdo social e suas metodologias _ 685 495
40 Direito Administrativo _ 640 419
41 Comunicagédo institucional _ 699 537
42 Representacdo e Representatividade _ 695 560
43 Comunicagéo interpessoal _ 695 578
44 Lei Geral de Protecdo de Dados _ 647 491

Ainda com as respostas obtidas, fez-se a filtragem dos dados separando a Instancia Colegiada
da Executiva, gerando outras 2 diferentes classificacdes para cada Instancia especifica, resultados
expostos nas Quadros 3 e 4.

Quadro 3: Classificacdo dos temas prioritarios considerando as respostas dos entes da Instancia Executiva

Temas de conhecimento prioritarios

A ) Prioridade= 2GI-GD
Instancia Executiva

1 Aguas subterraneas (aquiferos) 221 156 91
2 Cobranga de Recursos Hidricos 218 159 100
3 Enquadramento de dguas subterraneas 215 153 91
4 Mudancas climaticas e gestdo de recursos hidricos 215 165 115
5 Monitoramento de qualidade da agua 213 160 107
6 Infraestrutura hidrica 212 149 86
7 Fiscalizacdo do uso de Recursos hidricos 209 147 85
8 Regulacdo de uso de recursos hidricos 209 154 99
9 conservacao de bacias 209 159 109
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10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

Temas de conhecimento prioritarios

Instancia Executiva

Gestdo territorial e interface com gestao de recursos hidricos

Outorga de Recursos Hidricos em SC
Hidrologia
Sistema de informacgdes sobre recursos hidricos

Gestdo da dgua em ambientes urbanos

Saneamento basico

Sustentabilidade financeira do sistema de gestao

Gestdo de 4gua em ambientes rurais

Planejamento estratégico de recursos hidricos
Seguranca de barragens

Planos de Recursos hidricos

Conflitos pelo uso da 4gua

Politicas setoriais e usos multiplos

Fundo Estadual de Recursos Hidricos

Gestado de conflitos

Geoprocessamento

Cadastro de uso de agua no SIOUT/SC
Enquadramento de corpos d'agua superficial

Participacdo social e suas metodologias
Legislacdo de Recursos Hidricos
Governanca de Recursos hidricos
Politicas publicas

Uso racional da agua

Ciclo hidrologico e as bacias hidrogréaficas

SINGREH e SEGREH

Ottocodificacdo de bacias hidrogréaficas
Comunicagao institucional

Comités de Bacias Hidrograficas
Direito constitucional

Ciéncia Politica

Prioridade= 2GI-GD

207

205

204

203

202

202

201

201

201

200

199

195

194

193

192

190

190

190

188

188

187

185

185

182

181

178

177

174

170

170

150

160

153

152

156

162

142

150

156

142

157

151

148

136

144

143

148

155

141

154

147

144

153

154

138

126

138

151

128

130

93

115

102

101

110

122

83

99

111

84

115

107

102

79

96

96

106

120

94

120

107

103

121

126

95

74

99

128

86

90
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40

41

42

43

44

Temas de conhecimento prioritarios

Instancia Executiva

Representacdo e representatividade

Educacdo ambiental voltada para a gestdo de Recursos

Hidricos
Direito administrativo
Comunicagdo interpessoal

LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais

Prioridade= 2GI-GD

169

168

167

167

166

138

144

127

137

129

107

120

87

107

92

Quadro 4: Classificagdo dos temas prioritarios considerando as respostas dos entes da Instancia Colegiada

Temas de conhecimento prioritarios
Instancia Colegiada Prioridade= 2Gl - GD

10

11

12

13

14

15

16

17

18
19
20
21
22
23

Seguranca de barragens

Saneamento basico

Planejamento estratégico de recursos hidricos
Gestdo de 4gua em ambientes rurais
Monitoramento de qualidade da dgua

Gestdo da dgua em ambientes urbanos
Aguas subterraneas (aquiferos)

Enquadramento de dguas subterraneas

Sistema de informagdes sobre recursos hidricos
Fiscalizagdo do uso de Recursos hidricos

Outorga de Recursos Hidricos em SC

SINGREH e SEGREH (Sistemas Nacional e Estadual de
Gerenciamento de Recursos Hidricos)

Mudancas climaticas e gestdo de recursos hidricos
Conservacao de bacias

Fundo Estadual de Recursos Hidricos

Regulacdo de uso de recursos hidricos
Geoprocessamento

Planos de Recursos hidrico

Infraestrutura hidrica

Legislacdo de Recursos Hidricos

Cadastro de uso de 4gua no SIOUT/SC

Politicas setoriais e usos multiplos

Gestdo de conflitos

881

856

849

847

840

838

837

837

835

834

833

830

830

827

826

820
817
804
804
803
801
797

691

645

631

675

646

615

601

607

606

618

592

641

646

573

619

592
630
590
622
573
594
602

501

434

413

503

452

392

365

377

377

402

351

452

462

319

412

364
443
376
440
343
387
407
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Temas de conhecimento prioritarios
Instancia Colegiada Prioridade= 2GI - GD

25
26
27
28
29
30
31
32
33

34

35
36
37
38
39
40
41
42
43
44

Conflitos pelo uso da 4gua

Enquadramento de corpos d'agua superficial 784 622 460
Politicas publicas 783 613 443
Governanca de Recursos hidricos 781 591 401
Sustentabilidade financeira do sistema de gestao 778 569 360
Gestao territorial e interface com gestao de recursos hidricos 778 576 374
Cobranca de Recursos Hidricos 774 579 384
Comités de Bacias Hidrogréficas 769 647 525
Hidrologia 764 602 440
Uso racional da agua 760 647 534
Educacao ambiental voltada para a gestdo de Recursos

Hidricos 741 611 481
Ottocodificacdo de bacias hidrogréaficas 736 494 252
Direito constitucional 707 527 347
Ciéncia Politica 705 537 369
Ciclo hidroldgico e as bacias hidrogréaficas 705 600 495
Direito administrativo 694 513 332
Participacao social e suas metodologias 687 544 401
Comunicagdo institucional 684 561 438
Representacdo e representatividade 661 557 453
Comunicagao interpessoal 645 558 471
LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais 637 518 399

3.3.2 0 que se espera que as pessoas facam (atribuicoes, entregas) frente a cada desafio? Que tipo de

capacitacao pode ajudar a superar esses desafios?

Com foco nos objetivos do PERH (SC) como desafio principal e identificando suas Metas,

elencadas a seguir, como prioridades, temos as metas 4, 5, 6, 7 e 8 que estao direcionadas a alcancar
o objetivo de fortalecer a gestdo de recursos hidricos em Santa Catarina.

1.

Reducdo de 65% da carga organica total lancada até 2027, visando melhorar o balanco hidrico
qualitativo do estado e atingir o objetivo de melhoria da qualidade da agua;

Reducdo de 28% da vazao de retirada da RH10 até 2027, devido ao balanco quantitativo
classificado “péssimo”. Para as demais regides, mantém-se o padrao atual de retirada hidrica
para permanecer o balanco hidrico quantitativo com a classificacdo atual. Esta meta contribui
para o objetivo de promover o uso racional dos recursos hidricos;

Reducdo de 25% do niumero médio de afetados pelos eventos de inundacdo e seca entre 2017
e 2027, em comparacao com a média de afetados para os mesmos eventos no periodo entre
1991 e 2016, visando o aumento da resiliéncia frente aos eventos hidroldgicos extremos;
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Implementar e operar 100% das esta¢des de monitoramento de qualidade da agua previstas
para Santa Catarina pela RNQA até 2027;

Aprovar o enquadramento dos corpos hidricos superficiais e subterraneos de pelo menos
30% das bacias hidrograficas do estado até 2027;

Outorgar, no minimo, 50% dos usuarios de agua e 80% da vazao outorgavel de Santa Catarina
até 2027,

Aprovar os planos de recursos hidricos pendentes e iniciar a revisao dos planos ja finalizados
até 2023;

Implementar a cobranca, em escala piloto, em pelo menos uma das bacias hidrograficas do
estado até 2027.

Considerando a Lei Estadual de SC 9.022 de 06 de maio de 1993, que dispde sobre a

instituicdo, estruturacdo e organiza¢ao do Sistema Estadual de Gerenciamento de Recursos Hidricos,
a qual ainda define detalhadamente a competéncia de cada ente, propdem-se que cada pessoa
busque uma trilha de aprendizagem compativel com sua atuacao, atentando-se tanto aos desafios
expostos neste Plano quanto aos temas de capacitacdo, observando ainda as programacdes anuais
de capacitacdo.

Portanto, a partir do Desafio e das Competéncias, sugere-se no Quadro 5 de Mapeamento

de Competéncias, os temas emergentes para o desenvolvimento das capacidades especificas
para cada ente do SEGREH, conforme apresentado por Gemini (IA do Google, 2025). E importante
gue a aprendizagem seja continua e adaptada as necessidades especificas na gestao dos recursos
hidricos em Santa Catarina. A troca de experiéncias e o aprendizado mutuo entre os diferentes

atores do SEGREH também sdo fundamentais.

Quadro 5: Mapeamento de Competéncias e Temas para Desenvolvimento de Capacidades.

Mapeamento de Competéncias e Temas para Desenvolvimento de Capacidades

Desafios: Metas e plano de acdo do Plano Estadual de Recursos Hidricos de Santa Catarina (aprovado pela Resolucao

Ente do
SEGREH
Conselho
Estadual de
Recursos
Hidricos

Competéncias

Definidas no Art 4° da
Lei N°9.022, de 06 de
maio de 1993.

CERH 018/2017)

Temas para o desenvolvimento das capacidades especificas por ente do

SEGREH

Analise de Politicas Publicas e Setoriais: analise integrada de Politicas
de diferentes setores e seus impactos nos recursos hidricos.

Planejamento Estratégico de Longo Prazo e Cenarios Futuros: Analisar
tendéncias (mudancgas climaticas, crescimento populacional) e construir
cenarios para o planejamento de recursos hidricos.

Técnicas de Facilitacdo e Gestdo de Conflitos Complexos: mediar e
facilitar discussGes entre multiplos atores com interesses diversos em
relacdo a agua.

Governanca Colaborativa e Participagdo Social Avancada: Estudo de
modelos de governanca que promovam a participac¢do efetiva e a tomada
de decisdo consensual entre os membros do Conselho.

Direito Ambiental e Legislagdo de Recursos Hidricos (Atualizagao):
Imersdo nas ultimas alteracGes e interpretac8es da legisla¢do.

Aspectos Federais da Legislagdo de Recursos Hidricos:
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Mapeamento de Competéncias e Temas para Desenvolvimento de Capacidades

Desafios: Metas e plano de a¢do do Plano Estadual de Recursos Hidricos de Santa Catarina (aprovado pela Resolugdo

Ente do
SEGREH

Competéncias

CERH 018/2017)

Temas para o desenvolvimento das capacidades especificas por ente do

SEGREH
Aprofundamento na legislacao federal (Lei n® 9.433/97 e decretos) e sua
interface com a legislacdo estadual.

Economia dos Recursos Hidricos e Instrumentos de Cobranca:
Compreensdo dos aspectos econdmicos da gestdo da agua e andlise de
diferentes modelos de cobrancga e sua aplicagao.

Orgao Gestor
de Recursos
Hidricos

Definidas no Art 5° da
Lei N°9.022, de 06 de
maio de 1993.

Hidrologia Avancada e Modelagem Hidrolégica: Aprofundamento nos
conceitos hidrolégicos e no uso de modelos para previsdao de vazdes,
balango hidrico e analise de eventos extremos.

Gestdo de Aguas Subterraneas e Aquiferos: Estudo das caracteristicas
dos aquiferos, avaliagdo de vulnerabilidade e gestdo sustentdvel das
aguas subterraneas.

Direito Ambiental e Legislagdo de Recursos Hidricos (Atualizagao):
Imersdo nas ultimas altera¢des e interpretacdes da legislacao.

Tecnologias de Monitoramento e Qualidade da Agua: Capacitacdo no
uso e interpretacao de dados de redes de monitoramento, modelagem da
qualidade da agua e avaliacdo de riscos.

Sistemas de Cadastro e Outorga Digital: Desenvolvimento de
habilidades no uso e gestdo de sistemas informatizados para cadastro de
usudrios e processos de outorga (SIOUT/SC).

Fiscalizacdo Ambiental e Aplicacdo de Sang¢des: Aprimorar técnicas de
fiscalizacdo, analise de infracdes e aplicagdo de penalidades.

Planejamento e Operacao de Infraestrutura Hidrica: Conhecimentos
sobre o planejamento, constru¢do, operacdo e manutencdo de
infraestruturas como barragens, canais e sistemas de abastecimento.

Geoprocessamento e Sensoriamento Remoto Aplicados a Gestdo
Hidrica: Uso avancado de ferramentas de geoprocessamento para
analise espacial de dados hidricos, mapeamento de usos da terra e
monitoramento ambiental.

Adaptacdo as Mudancas Climaticas na Gestdo Hidrica:
Desenvolvimento de estratégias para lidar com os impactos das
mudancas climaticas nos recursos hidricos (secas, inundagdes, altera¢des
na qualidade da agua).

Gerenciamento de Projetos e Elaboracdo de Termos de Referéncia:
Capacitacdo na gestdo de projetos técnicos e na elaboracdo de
documentos para contratacdo de estudos e servigos.

Comunicacdao Técnica e Cientifica: Desenvolver habilidades para
comunicar informagdes técnicas de forma clara e acessivel.

Coleta e Analise de Dados Hidrolégicos e Ambientais: Treinamento em
métodos de coleta, organizacdo e andlise de dados relevantes para a
gestdo da bacia.

Comités de
Bacia

Definidas no Art 7°-B
da LeiN°9.022, de 06

Aspectos Juridicos e Institucionais da Atuagdo dos Comités:
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Mapeamento de Competéncias e Temas para Desenvolvimento de Capacidades

Desafios: Metas e plano de a¢do do Plano Estadual de Recursos Hidricos de Santa Catarina (aprovado pela Resolugdo

Ente do
SEGREH

Hidrografica

Competéncias

de maio de 1993.

CERH 018/2017)

Temas para o desenvolvimento das capacidades especificas por ente do

SEGREH
Compreensdo do papel legal dos Comités e das relagdes com outros
orgdos do SEGREH.

Comunicacdo e Mobilizacdo Social: Desenvolve habilidades de
comunicag¢do eficaz para engajar os diversos atores da bacia e promover
a participagao.

Integracdo do Planejamento da Bacia com o Planejamento
Territorial: Estudo das interfaces entre a gestdo dos recursos hidricos e
o planejamento do uso e ocupacdo do solo na bacia.

Técnicas de Negociacdo e Mediacdo de Conflitos em Bacias:
Capacitacdo para facilitar a resolu¢do de conflitos entre usuarios com
interesses distintos.

Gestdo Financeira e Mobilizacdo de Recursos: Elaboracdo de
orcamentos, busca de financiamento e gestdo de recursos para projetos
na bacia.

Monitoramento e Avaliacdao da Qualidade e Quantidade da Agua na
Bacia: Compreensao dos dados de monitoramento e sua utilizagdo na
tomada de decisGes pelo Comité.

Educacdo Ambiental e Sensibilizagdo:: Desenvolver estratégias e
ferramentas para promover a conscientizagdo e a mudanga de
comportamento em relagdo ao uso da agua.

Praticas de Conservacdo da Agua: Estudo de praticas e tecnologias para
reduzir o consumo e reutilizar a agua

Entidades
Executivas

executam
atribuicbes
de
Agéncias de
Bacia
Hidrografica

Resolu¢do CERH n°
20/2018 e Art 7°-F da
Lei N°9.022, de 06 de

maio de 1993.

Comunicacdo Técnica e Cientifica: Desenvolver habilidades para
comunicar informacgdes técnicas de forma clara e acessivel.

Apoio Técnico e Administrativo aos Comités: Desenvolver habilidades
para suporte eficiente nas reunides, organizacdo de documentos e outras
atividades do Comité.

Elaboracdo de Relatérios Técnicos e de Acompanhamento:
Capacitacdo na elaboracdo de relatérios claros e concisos.

Utilizacdo de Ferramentas de Geoprocessamento e Sistemas de
Informacdo Geografica (SIG): Aplicacdo de SIG para a organizagdo,
visualizacdo e andlise de dados espaciais da bacia.

Metodologias de Participacao Social e Engajamento Comunitario:
Desenvolvimento de habilidades para apoiar o Comité na implementacao
de processos participativos.

Integracdo da Gestdo Hidrica no Planejamento Setorial:
Desenvolvimento de estratégias para incorporar a disponibilidade e a
qualidade da agua no planejamento das atividades de diferentes setores.
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3.4 Estratégia de Capacitagao

Para organizar e implementar as agdes de capacitacdes, devem ser consideradas as seguintes
questdes:

e Que estratégias serdo utilizadas?
e Quais cursos devem ser selecionados?
e Quais precisam ser contratados ou produzidos?

e Quais formatos seréo aplicados para cada ente do SEGREH?

3.4.1 Organizacao das Acoes de Capacitacao

As capacitagdes serdo programadas e planejadas com base nas habilidades necessarias para
enfrentar os desafios da gestdo de recursos hidricos. A implementacdo ocorrera por meio de
diferentes tipos e modalidade, incluindo:

e Cursos de curta e longa duracao (p6s-graduacgao ou especializacdo);
e Treinamentos;

e Cursos a distancia com ou sem tutoria;

e Webinars e Simpdsios;

e \Visitas técnicas e estagios;

e Producdo de materiais educacionais.

3.4.2 Parcerias Estratégicas

Uma das principais estratégias do Orgdo Gestor do SEGREH/SC para garantir a execucdo das
acOes sera a articulacdo com as Entidades Executivas (sao as principais planejadoras e executoras
de a¢des de capacitagao junto aos Comités de Bacias) , e demais parceiros com o objetivo de somar
forcas, agregar recursos e capacidade operacional.

3.4.3 Implementacao

Para o periodo entre 2025-2028, estdo previstos, para cada ano:

3.4.3.1 Eventos e cursos
e Pods-graduacao:

o Fomentar o ingresso do servidor no ProfAgua - Mestrado Profissional em Rede
Nacional em Gestdo e Regulagcdo de Recursos Hidricos;

e Eventos abertos ao publico em geral:
o Promover e executar o Webinar de Seguranca de Barragens (SEMAE/SC)

o Promover Simpésio (tema a definir, executado intercaladamente pelas Entidades
executivas)
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o Promover o acesso de servidores em Congressos/simpoésios em ambito nacional e
internacional;

e Cursos Gerais

o 4 cursos por CBH (publico alvo), com carga minima de 6 horas/aula (Executados pelas
Entidades Executivas)

o Selecionar e fomentar a participacao em cursos existentes disponibilizados pela ANA,
Enap, Ena (Gov/SC), Cetesb e Universidades.

3.4.3.2 Capacitacao de Multiplicadores

Para fortalecer a disseminacao das ac8es, sera incentivada a formacao de facilitadores e
instrutores, que atuarao como multiplicadores dentro de suas areas de atuacao.

Sugere-se, ainda, a implementa¢dao do modelo “Kit Novos Membros de Comités”, usado pelo
estado do Parana. Para isso, devera ser desenvolvido material didatico especifico para novos
integrantes dos Comités.

3.4.3.3 Desenvolvimento de Materiais Educacionais

Caso necessario, serao produzidas solu¢des educacionais (material didatico como: apostilas,
videos, animacdes, entre outros), adaptadas as especificidades estadual e regional.

3.4.3.4 Trilhas de Aprendizagem

As trilhas de aprendizagem devem propor roteiros de aprendizagem estruturados para o
desenvolvimento de capacidades para que o profissional possa atuar plenamente no exercicio de
suas atribui¢des dentro do SEGREH.

A Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA), propds estes percursos educativos
a partir dos conceitos entregas/competéncias, capacidades por nivel e instancia e dos diversos
temas definidos em seu Manual de Avaliagdo por Competéncias, as trilhas foram concebidas
segundo o nivel de atuacao e as principais entregas demandadas a um dado ator no Sistema. O tipo
de capacidade (conhecimentos e habilidades) e a solu¢do educacional recomendada levam em conta
essa insercao do ator no Sistema.

O Manual de Avaliacggo por Competéncias da ANA  disponivel em
https://capacitacao.ana.gov.br/images/artigos/desenvolveRH/Plano_final_SINGREH.pdf traz em seu
Apéndice D a sugestao destas trilhas que podem ser adaptadas para situacao Estadual.

3.4.4 Planejamento e Relatorios

Toda acdo de capacitagdo programada, seguira o roteiro basico de planejamento,
garantindo as informac8es necessarias para certificacao da Meta 1.2. A comprovacdo sera
realizada por meio do envio de relatorios periodicos a ANA, conforme os padrdes estabelecidos.
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https://capacitacao.ana.gov.br/images/artigos/desenvolveRH/Plano_final_SINGREH.pdf

Os dados informados sao utilizados pela ANA, também, na elaboracdo de outros produtos

estratégicos, como o Relatério Anual das A¢des de Capacitacdo. Dessa forma, todas as atividades
seguem o0 padrdo da ANA, considerando as defini¢des quanto ao tipo e modalidades de acdes.

3.4.4.1 Roteiro Basico de programacao de acao

O roteiro basico de planejamento de acdo foi elaborado com base na planilha padrao

“Programacdo Anual”, disponibilizada pela ANA em 2024 (modelo disponivel no ANEXO 1).

© N o WU

Para cada acdo, devem ser estabelecidos os seguintes elementos:
Publico-alvo: identificar entre os entes do SEGREH e avaliar as competéncias a ele associadas;
Numero de participantes: prever a quantidade estimada;

Nome da atividade - acdo de capacitacdo selecionada: definir com base nos objetivos,
desafios principais e temas prioritarios deste planejamento (verificar Quadro 6 de
Prioridade), verificando pertinéncia quanto a légica de implementacdo dos instrumentos;

Tipo e modalidade de capacita¢do:
e Tipos: curso, evento e/ou visita técnica.
e Modalidades: presencial, EaD ou semipresencial.
Carga horaria: estabelecer o tempo necessario para cada acao;
Instituicdo executora: especificar o 6rgao responsavel pela execucao;
Fonte de recursos, parcerias: indicar os meios de financiamento e colaboracdo;

Observacgdes: incluir informac¢des sobre inscricdo, certificacdo, avaliacdo da acdo, entre
outras.

3.4.4.1.1 Quanto ao puiblico alvo

As acdes de capacitacdo devem considerar os seguintes grupos:

Agéncia de Agua (ou Entidade Delegatéria): Entidade executiva

Conselho Estadual de Recursos Hidricos: CERH

Orgdo Estadual ou Distrital de Recursos Hidricos: SEMAE (GSRH e GEORH)

Comité de Bacia: Comité Antas e Peperi-Guagu (UPG 1.1); Comité Chapecé e Irani (UPG 2.1);
Comité Jacutinga (UPG 3.1); Comité Peixe (UPG 3.2); Comité Canoas e Pelotas (UPG 4.1);
Comité Timbd (UPG 5.1); Comité Canoinhas e Negro ( UPG 5.2); Comité Babitonga (UPG 6.1);
Comité Itapocu (UPG 6.2); Comité Itajai (UPG 7.1); Comité Camboriu (UPG 7.2); Comité Tijucas
e Biguacu (UPG 8.1); Comité Cubatao e Madre (UPG 8.2); Comité Tubardo e Complexo Lagunar
(UPG 9.1); Comité Urussanga (UPG 10.1); e Comité Ararangua e Mampituba (UPG 10.2).

3.4.4.1.2 Quanto ao tipo
O tipo de acdo, de acordo com o padrdo da ANA, pode ser:
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Curso: atividade ou acdo de capacita¢do voltada a formacao ou profissionalizacao de pessoas.
Nos cursos, o participante é avaliado acerca dos conceitos e técnicas de certo campo de
atua¢do que aprendeu. Deste modo, o participante de um curso pode ser aprovado ou
reprovado em um curso a depender dos resultados de sua avaliagdo. A avaliacdo submetida
aos participantes de um curso é definida por seus criadores. Estdo categorizados como curso:
curso de graduacdo; curso de pds graduacdo; Cursos/treinamentos presenciais teoricos;
cursos/treinamentos em laboratério e/ou em campo; cursos semipresenciais; cursos a
distancia com tutoria; cursos a distancia sem tutoria;

Evento: atividade ou a¢do de capacitacdo voltada para a troca de experiéncias e
conhecimentos de um determinado assunto. Geralmente, tem um tempo de realizacao
menor que um curso e o participante nado é avaliado. SGo exemplos de eventos: Workshops,
Oficinas, Congressos, Palestras, Simpdsios, Feiras, Webinar, etc;

Visita Técnica: Atividade ou a¢do de capacitacdo desenvolvida por meio de uma abordagem
mais pratica, no qual objetiva-se propiciar a vivéncia do participante em processos e servicos
in loco. Visitas técnicas podem ser realizadas de forma independente ou integradas a cursos,
feiras e seminarios. Inclui ainda estagios e treinamentos e servigos).

Estagio: Aprendizagem baseada na experiéncia, na qual o aluno desenvolve conhecimentos
e habilidades por meio de atividades supervisionadas.

3.4.4.1.3 Quanto a modalidade

Ja a modalidade pode variar entre:

by

Educacdo a Distancia (EaD): é a modalidade educacional na qual faz-se necessaria a
utilizacdo de meios e tecnologias de informacdo e comunicag¢ao, o curso/evento podem ser
ao vivo ou gravadas, com ou sem tutoria;

Educacdo Presencial: é aquela na qual participantes e instrutores/tutores estao fisica e
temporalmente juntos, compartilhando o mesmo local de realiza¢do do curso;

Educacdo Semipresencial: é aquela modalidade no qual participantes e instrutores/tutores
estdo ora fisica e temporalmente juntos, compartilhando o mesmo local de realizacao do
curso, ora separados (EAD);

Videoteca: disponibilizar via canal institucional da SEMAE no Youtube os videos das
capacita¢des e eventos realizados, de forma a possibilitar maior alcance do publico alvo.

3.4.5 Programacao Plurianual

Considerando a previsao de quatro cursos por ano, apresenta-se o Quadro de Prioridades

para Programacdo Plurianual com os 16 primeiros temas da lista de Temas Prioritarios, tanto para a
Instancia Colegiada quanto para a Instancia Executiva.

Esses temas serdo explorados de diferentes modos. Como exemplo, o tema “Seguranca de

Barragens” é abordado anualmente no webinar executado pelo Orgdo Gestor, a cada ano com um
novo enfoque.
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E valido ressaltar que esta programacdo deve passar por andlise critica dos Gestores. Eles
avaliarao a pertinéncia das tematicas quanto a necessidade presente e a logica de implementacado
dos instrumentos de gestao.

Desse modo, outros temas nao elencados no Quadro de Programacdo Plurianual ainda
poderdo ser contemplados conforme a necessidade.

Quadro 6: Programacao Plurianual - Prioridades
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Programacao Plurianual - Quadro de Prioridade

Ano de Temas prioritarios para Instancia  Temas prioritarios para Instancia Eventos previstos
aplicacao Colegiada Executiva (Publico Geral)
Seguranca de barragens Aguas subterraneas (aquiferos) 1
Saneamento basico Cobranca de Recursos Hidricos 2
Planejamento estratégico de Enquadramento de aguas 3
; recursos hidricos subterraneas
(2025) Gestdo de dgua em ambientes Mudancas climaticas e gestdo de 4
rurais recursos hidricos
E-1  [Simpdsio
= Webinar Seguranca de
Barragens
Monitoramento de qualidade da  Monitoramento de qualidade da =
agua agua
Gestdo da dgua em ambientes o
Infraestrutura hidrica 6
urbanos
o . , Fiscalizacdo do uso de Recursos
2 Aguas subterraneas (aquiferos) L 7
hidricos
(2026)
Enquadramento de aguas Regulacdo de uso de recursos g
subterréneas hidricos
E-3  |Simpbsio
Ea Webinar Seguranca de
Barragens
Sistema de informacgdes sobre " .
o Conservagao de bacias 9
recursos hidricos
Fiscalizacdo do uso de Recursos  Gestao territorial e interface com .
hidricos gestdo de recursos hidricos
Outorga de Recursos Hidricos em Outorga de Recursos Hidricos em 11
3 SC SC
(2027) | SINGREH e SEGREH (Sistemas de
Gerenciamento de Recursos Hidrologia 12
Hidricos)
E-5  |Simpésio
BB Webinar Seguranca de
Barragens
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Programacao Plurianual - Quadro de Prioridade

Ano de Temas prioritarios para Instancia  Temas prioritarios para Instancia Eventos previstos

aplicacao Colegiada Executiva (Publico Geral)

3.5 Programagao anual

Anualmente, o Orgdo Gestor definird a Programacdo Anual, seguindo a estratégia
estabelecida no item 3.4 deste Plano. A programacao sera estruturada em uma planilha avulsa,
conforme o modelo apresentado no Anexo 1.

Além de organizar as a¢des planejadas, a Programag¢do Anual também é um critério de
certificacdo da Meta 1.2 do Progestao. O qual deve ser submetido periodicamente a ANA, conforme
os padrbes exigidos. No formulario correspondente, serdo detalhadas as atividades e ac¢des
previstas, incluindo:

3.6 Apreciacao pelo CERH

A proposta deste Plano sera encaminhada ao Secretario Executivo do CERH, que a
disponibilizara aos demais membros do Conselho para analise prévia. O documento esta previsto
para aprovac¢ao na primeira reunido do colegiado em 2025.

3.7 Avaliacao, monitoramento e controle de execucao do Plano de Capacitacao

A fim de garantir a aderé&ncia continua aos objetivos iniciais, o Plano de Capacitacdo deve
estar integrado a um sistema de avaliagao e controle, permitindo ajustes e inclusdes futuras.

Pode-se, ainda, observar a necessidade de revisar as metas e a¢8es planejadas e modifica-las
conforme necessario. No entanto, qualquer alteracao posterior ao que foi acordado entre os Entes
do SEGREH-SC e aprovado pelo CERH devera ser submetida novamente a analise e aprovacao das
partes envolvidas.

3.7.1 Monitoramento das Acoes de Capacitacao

O Orgdo Gestor, atualmente em Santa Catarina representado pela SEMAE - GSRH, ser4
responsavel pela coleta e a organizagao continua das informacgoes, seguindo as diretrizes da ANA.
Como referéncia, serdo utilizadas as seguintes planilhas:
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Planilha Padrdo: http://bit.ly/ANAPG_PPADRAO

Avaliacdo Anual da Execucdo da Programacao de Capacitagao: https://bit.ly/ANAPG_EXEC
Além de garantir o acompanhamento das agdes, esses dados serdo empregados pela

Agéncia para comprovar a execuc¢ao da programacao anual da Meta 1.2 - Capacitacdo em
Recursos Hidricos.

3.7.2 Documentacao Pré e Pds Acoes de Capacitacao
Para assegurar a padronizacdo e posterior sistematizacdo dos dados, toda acdo de

capacitagao devera contar com os seguintes documentos:

Formulario de inscricao
Lista de presenca
Avaliacao da acao

Avaliacdo de desempenho do cursista* (aplicavel para as a¢des do tipo “Curso” - avaliacao
da atividade ministrada, a fim de avaliar o cursista acerca dos conceitos e técnicas
assimilados com a a¢ao)

3.7.2.1 Formulario de Inscricao

Preferencialmente, digital deve coletar informac¢des pessoais dos participantes dados

referentes ao CBH, para integrar a Planilha Padrao, conforme segue:

1.

N o kWb

10.
11.
12.
13.
14.

15.

Nome do participante

Tipo de Documento (Opc¢des: CPF, Passaporte, RANI e RNE)
Numero do Documento

Género (Opg¢des: Homem, mulher e outros)

Nacionalidade (Op¢des: Brasileira e outras-especificar)
Data de Nascimento

Nivel Escolaridade (Opg¢des: Fundamental, médio, superior, especializacdo, mestrado,
doutorado, p6s-doutorado)

Curso Superior

E-mail do participante

Estado (UF) do participante

Cidade (municipio) do participante

CEP (Apenas para residentes no Brasil)

De qual ente do SEGREH faz parte? (Indicar op¢des no formulario)

Se é participante do SEGREH, escreva o nome do ENTE. Caso seja participante de CBH Estadual
ou Distrital, selecione o nome do CBH na lista disponivel nos campos.

Especificar a DATA de posse/substituicdo no comité caso seja membro de CBH Estadual.
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3.7.2.2 Lista de Presenca

Registro formal dos participantes, assegurando controle e transparéncia no processo, pode
ser preenchida em modo digital ou fisico, ficara a critério do executor da acdo decidir qual o formato
mais adequado, desde que considere os seguintes campos obrigatérios:

1. Nome do participante
2. Tipo de Documento (Op¢des: CPF, Passaporte, RANI e RNE)

3. Numero do Documento

3.7.2.3 Avaliacao das acoes de capacitagao

Todas as acdes de capacitacdo executadas ou coordenadas por Entes do SEGREH-SC,
independentemente do tipo e modalidade, deverdo incluir uma pesquisa de satisfacao ao término
do treinamento.

A avaliacdo sera realizada por meio de formulario aplicado, preferencialmente, via Google
Forms, visto que o uso desta plataforma otimiza a sistematizacdo das informacdes.

Para garantir uma analise completa, as a¢des previstas deverdo ser avaliadas sob duas
perspectivas: dos cursistas (Quadro 7) e dos instrutores (Quadro 8).

Quadro 7: Avaliacdo das Acdes de Capacitacao - Itens a serem avaliados e critérios de avaliacdo sob perspectiva
dos cursistas

Itens Avaliados Sub-itens Critérios de Avaliacao

Organizacdo do evento Para escala de avaliacdo,

e Divulgacdo da acdo e clareza )

gas ¢ considerar:
e Processo de inscri¢ao
e Pontualidade - -
e Nao aplicavel (0)

Instalacdes/Plataforma -
¢ § e Insuficiente (2)

e Apoio Administrativo o Ruim (4)

e Cronograma

p e Razoavel (6)
Conteldo do evento . L.
e Objetivos Atingidos e Bom (8)

e Profundidade do Assunto e Otimo (10)

e Metodologia Aplicada
Atendimento as expectativas

e (Carga Horaria

e Exemplos e Casos Praticos

Instrutores - : .

e Dominio do assunto e capacidade de adequa-
lo ao grupo

e Material Didatico

e Métodos e técnicas usadas

e Esclarecimento de duvidas
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Avaliagdo Geral do Evento

e Satisfacao

e Aplicabilidade

Aperfeicoamento
profissional através do
conteulido

e Nivel do conhecimento do assunto abordado

e Entendimento do aluno, quanto a aplicacdo
pratica do contetdo

e Troca de conhecimentos e experiéncias entre
0s participantes

Curso realizado
conhecimentos?

proporcionou novos

Durante o curso, houve oportunidade de reformular

e Sim
conceitos e pontos de vista que tinha do assunto?

e Ndo
O curso deve ser estendido? Publico em

geral/CERH/CBH/Orgéo
Gestor/Entidade executiva

Observacdes, sugestdes
ou criticas

Questdo aberta.

Quadro 8: Avaliagdo das Acbes de Capacitacdo - Itens a serem avaliados e critérios de avaliacdo sob perspectiva

dos Instrutores
Itens Avaliados
Coordenacdo e
infraestrutura do evento

Sub-itens
e Organizacao
e InstalacBes
e Equipamentos
e Recursos visuais utilizados

e Servicos (higienizacdo dos ambientes, apoio e
equipamentos)

\ Critérios de Avaliacao
Para escala de avaliacdo,
considerar:

Nao aplicavel (0)
e Insuficiente (2)

e Ruim (4)

Atuacao/desempenho da

e Comprometimento com o processo de

e Razoavel (6)
e Bom (8)
e Otimo (10)

turma .

aprendizagem

e Disponibilidade para novas aprendizagens

e Intera¢cdo com o Instrutor

e Interacdo entre participantes

e |Interesse na realizagdo das atividades
propostas

Instrutores

e Dominio do assunto e capacidade de adequa-
lo ao grupo

e Material Didatico
e Métodos e técnicas usadas

e Esclarecimento de duvidas

Fatores criticos de sucesso

Desenvolvimento das atividades propostas na
Capacitacao

Espaco aberto para apresentar
impressfes a respeito dos itens

Possivel ajuste metodolégico

definidos.

Outras observacdes relativas a atuagao da Turma
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Quando as a¢des previstas forem organizadas, coordenadas e executadas por institui¢cdes
externas ao SEGREH-SC, sera verificada se ha possibilidade de essas entidades disponibilizarem
as informacgdes sistematizadas sobre a capacitacdo realizada.

Caso haja essa disponibilidade, pode-se considerar os critérios de avaliacao pré-definidos
por essas instituicdes.

4 Recursos

Aqui elencou-se alguns dos recursos que serdo necessarios para garantir a execucao e
alcance dos objetivos do Plano de Capacitagao.

4.1 Recursos Humanos

e Equipe de Planejamento, Coordenacao e Avaliacdo: Profissionais com experiéncia em
recursos hidricos e em planejamento para definir o escopo, objetivos, cronograma,
orcamento do plano e aplicar instrumentos de avalia¢do do aprendizado e eficacia do
plano.

e Instrutores/Facilitadores: Especialistas em diferentes areas dos recursos hidricos (gestdo,
legislacdo, tecnologias, etc.) podem ser internos (servidores com expertise) ou externos
(consultores, professores universitarios).

e Equipe de Apoio Logistico: Pessoas responsaveis pela organizacdo dos espacos, materiais,
equipamentos, inscricdes, comunicagao com os participantes e suporte com as plataformas
online.

4.2 Recursos Materiais e Equipamentos:

e Espacos para Treinamento: Salas de aula, auditérios, laboratorios, plataformas online para
treinamentos virtuais. E importante que sejam adequados em termos de tamanho,
ventilagdo, iluminacgao e acessibilidade.

e Equipamentos Audiovisuais: Projetor, tela, computador, sistema de som, microfones,
cameras (para gravacao ou transmissdes online).

e Materiais Didaticos: Apostilas, manuais, guias, estudos de caso, exercicios, softwares
especificos (modelagem hidroldgica, GIS, etc.), acesso a plataformas de e-learning.

e Equipamentos de Laboratério e Campo (se aplicavel): Materiais para demonstracdes
praticas, coleta de amostras, medicdes, etc.

e Materiais em geral: Quadros brancos/flip charts, cadeiras, mesas, papel, canetas, blocos de
anotacdo, etc.

4.3 Recursos Tecnoldgicos:

e Plataforma de E-learning (LMS): Para treinamentos online, oferecendo ferramentas para
disponibiliza¢do de conteudo, interagdo, avaliagdo e acompanhamento dos participantes.
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e Plataforma de eventos: Sugere-se o uso da Plataforma Even 3 (gratuita e de facil acesso).

e Softwares Especificos: Ferramentas de modelagem hidroldgica, sistemas de informagao
geografica (GIS), softwares de gestao de recursos hidricos, que podem ser utilizados em
treinamentos praticos.

e Conexao a Internet de Qualidade: Essencial para treinamentos online e para acesso a
recursos digitais.

e Ferramentas de Comunicagao: E-mail (eventos@semae.sc.gov.br), videoconferéncia, foruns
de discussao para interacdo entre participantes e instrutores.

4.4 Recursos Financeiros:

Para a execucdo do Plano de Capacita¢do serdo utilizados recursos financeiros oriundos do
Fundo Estadual de Recursos Hidricos - FEHIDRO/SC e da conta especifica do Programa Progestao.
Boa parte dos custos estdo incluidos na contrata¢do das Entidades Executivas, que ficarao
responsaveis pela execucdo de parte das capacitagdes programadas. Segue a especificacdo dos tipos
de despesas que deverao ser custeadas para a execucdo deste Plano:

e Custos com Pessoal: Salarios ou honorarios da equipe de planejamento, instrutores, equipe
de apoio e avaliadores.

e Custos com Infraestrutura: Aluguel de espacos, manutencao de plataformas online, licencas
de softwares.

e Custos com Materiais Didaticos: Impressao, producao de materiais digitais, aquisicao de
softwares educacionais.

e Custos com Logistica: Coffee breaks, alimentacdo, transporte e hospedagem (para
instrutores ou participantes, se necessario).

e Custos com Divulgacao e Inscrigdes: Criacao de materiais de divulgacdo, taxas de inscri¢ao
(se houver), gerenciamento de inscri¢des.

e Custos com Avaliagdo: Desenvolvimento e aplicacao de instrumentos de avaliacdo, analise
de resultados.

e Custos com Apoio: Incentivo a participacdo em eventos e cursos de pos-graduacao.

e Custos Imprevistos: Uma reserva para cobrir eventuais necessidades ndo planejadas.

4.5 Recursos de Informacao e Conhecimento:
e BasedeDados e Legislagao: Acesso a informacdes atualizadas sobre a legislacdo de recursos
hidricos, planos de bacia, dados hidrologicos, estudos e pesquisas relevantes.

e Rede de Especialistas: Vinculo com Associa¢des e Instituicdes de referéncia na area de
recursos hidricos para troca de experiéncias e obten¢dao de conhecimento especializado.

e Material de Referéncia: Livros, artigos cientificos, relatorios técnicos, websites.
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2028.

5 Vigéncia do Plano de Capacitacao

Este Plano de Capacitacao tera vigéncia no periodo compreendido entre os anos de 2025 a

6 Sugestoes para 0s proximos Planos de Capacita¢ao

Promover ao menos uma oficina entre os Entes para que, em conjunto, possam definir
estratégias eficazes de diagnostico das necessidades de capacitacdo, fortalecendo o
engajamento e o senso de pertencimento ao Plano a ser elaborado.

Identificar parceiros que compartilham dos mesmos objetivos do Plano de Capacita¢ao a fim
de fomentar a Educacao em Rede;

Definir Trilhas de aprendizagem especificas para o SEGREH de Santa Catarina;

Investir em Sistemas de Gestdo de Aprendizagem (plataforma e-learning) para que o SEGREH
de Santa Catarina tenha seu préprio ambiente virtual de aprendizagem.
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Anexo 1

Seguir Estratégia de capacitagéo (item 2.4)

PROGRAMAGAO ANUAL

PROGRAMAGCAO DE CAPACITACAO

ANO:
PUBLICO | NOME DO .
NOME DA CARGA ! NUMERO DE -
MODALI - . ALVO PUBLICO INSTITUICAO | FONTE DE N
TIPO ATIVIDADE/AGAO | HORARIA PARTICIPANT PARCERIAS OBSERVAGOES
DADE - (Ente do | ALVO (Ente EXECUTORA | RECURSOS
DE CAPACITACAO | (Horas) ES PREVISTOS

SEGREH) | do SEGREH)
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