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Aprova o Planejamento Estratégico do
Comité de Gerenciamento da Bacia
Hidrografica do Rio Urussanga e Bacias
Contiguas para o biénio de 2025-2026.

O COMITE DE GERENCIAMENTO DA BACIA HIDROGRAFICA DO RIO URUSSANGA E
BACIAS CONTIGUAS, doravante denominado Comité Urussanga, instituido pelo Decreto
Estadual n° 839, de 15 de setembro de 2020, no uso das suas atribuicdes que lhe confere a
Resolugdo n° 19, de 19 de setembro de 2017 do Conselho Estadual de Recursos Hidricos
(CERH), e

Considerando o Planejamento Estratégico Bianual 2025-2026 construido no ambito das agGes
da Entidade Executiva Universidade do Extremo Sul Catarinense — UNESC, pelo Profor Aguas
— Programa de Fortalecimento dos Comités de Bacia Hidrogréfica do Sul Catarinense;

DELIBERA:

Artigo 1°. Fica aprovado o Planejamento Estratégico do Comité Urussanga para o biénio de
2025-2026.

Paragrafo Unico. O Planejamento Estratégico a que se refere o caput deste artigo constitui o
anexo | desta Deliberacéo.

Artigo 2°. Esta deliberacdo entra em vigor a partir da data de sua publicacdo no Sistema de
Informacdes de Recursos Hidricos do Estado de Santa Catarina - SIRHESC.
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1. Introducéo

O presente documento apresenta resumidamente a experiéncia do
processo de construcdo do planejamento estratégico bianual para o Comité de
Gerenciamento da Bacia Hidrografica do Rio Urussanga (Comité Urussanga), o
gual € um dos Comités constantes do Agrupamento Sul das Bacias Hidrograficas
Catarinenses.

A estrutura de apresentacdo desse relatorio final contempla a
conceituacdo sobre planejamento estratégico, a metodologia empregada e como
se deu o atendimento as etapas identificadas no plano de trabalho. Em
atendimento ao plano estabelecido, sdo detalhadas as etapas do planejamento,
gue inclui o diagndstico, a analise ambiental, 0 mapa estratégico, os OKRs
(Objetivos e resultados-chave) com a priorizagao dos objetivos e os planos de
acao.

O objetivo deste trabalho foi estabelecer as estratégias a serem
desenvolvidas pelo Comité da Bacia do Rio Urussanga para o exercicio de 2025-
2026, promovendo a integracdo e alinhamento das acbGes e das partes
interessadas, tendo como foco resultados de médio e longo prazo.

Ao longo do trabalho procurou-se identificar como esta posicionado o
Comité enquanto 6rgdo gestor dos recursos hidricos, por meio da andlise das
Forcas, Fraquezas, Ameacas e Oportunidades. Com base nesta analise e na
Visédo de Futuro, que compde a identidade da instituicdo, elaborou-se o
Planejamento Estratégico, considerando os objetivos estratégicos prioritarios e

o plano de acgao para o alcance desses objetivos.
2. Conceituacdo de planejamento estratégico
2.1.Planejamento
O planejamento é algo que esta presencialmente em nosso cotidiano.
Diariamente planejamos nossas atividades, nossas financas, nossa vida

pessoal, familiar e para isso tracamos objetivos e identificamos pontos aonde

gueremos chegar.



O interessante € observar que, para alcancar os objetivos, precisamos
refletir sobre o que deve ser feito: definir um caminho para chegar 14, tracar
roteiros, organizar etapas, enfrentar desafios, aproveitar oportunidades, levantar
verbas, pensar em planos alternativos, entre outras coisas. E isso nada mais é
gque planejamento.

Embora muitos acreditem que a sorte € um fator importante para atingir o
ponto almejado, o bom planejamento é um dos grandes responsaveis por isso.

Por essa razao, torna-se tao relevante falar sobre esse assunto.

2.2.Estratégia
E o conjunto dos grandes propésitos, dos objetivos, metas, politicas e
planos para concretizar uma situagcdo futura desejada, considerando as

oportunidades do ambiente e os recursos da organizagao.

2.3.Planejamento Estratégico

O planejamento estratégico é uma ferramenta de gestdo que define as
acdes mais adequadas para que uma organizac&o alcance seus objetivos. E um
processo continuo e sistematico que envolve a andlise do contexto, a definicdo
de diretrizes e a tomada de decisdes. O planejamento estratégico pode ser de
curto, médio ou longo prazo.

O planejamento estratégico deve ser compreendido como um conjunto de
processos, continuos e sistematicos, que concentram a atengdo, recursos e
esforcos em um caminho para que haja organizacao na gestéo e o alcance dos
objetivos estabelecidos. E um processo sistémico que identifica as melhores
condicBes e formas para se conquistar o0 sucesso. Ele estabelece um rumo a ser
seguido e esquematiza a busca pelos melhores resultados.

De acordo com o professor Chiavenato (2021), o conceito de
planejamento estratégico esta associado aos objetivos estratégicos que
impactam na direcdo e na viabilidade dos processos. E a partir da definicao
desses objetivos, entdo, que a estratégia para os alcancar é elaborada por meio

do planejamento.



Nesse contexto, planejar significa estabelecer acbes que representam o
melhor caminho para alcancar os objetivos com base na observacgéo do contexto
atual, visualizacdo de cenérios e andlise sobre o futuro e expectativas da

organizacdo para 0s anos seguintes.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Para que ele serve: Para que ele ndo serve:

_ . Eliminar riscos, ja que o objetivo é
Proporcionar o cenario atual ]
entender a melhor forma de enfrenta-los.

N _ Tomar decisOes futuras. Na verdade, o
Identificar as estratégias ) .
o __ planejamento serve como apoio para
possiveis de serem utilizadas, L ) )
o _ tomar decises atuais, que visam tornar
decidindo qual delas é a mais . .
_ o futuro da organizacdo mais seguro e
apropriada para 0 momento. ]
saudavel.

Priorizar as acbes que devem ser

realizadas.

Vale ressaltar que o planejamento estratégico serve para qualquer tipo
de organizac&o, independentemente do porte. E um processo valido para que
as organizacdes definam o caminho que irdo seguir, de acordo com 0 momento

pelo qual estdo passando:

A OrganizacGes em crescimento, que precisam avaliar uma forma

de gerar mais valor as partes interessadas;

A Organizacdes que estdo passando por problemas e precisam

soluciona-los, mas ainda nao tém clareza de como fazer isso;

A Organizacfes que desejam se reposicionar estrategicamente e

precisam aprimorar ou adaptar o modelo de gestao existente;

A OrganizacgOes que desejam antecipar tendéncias e precisam estar

preparadas para lidar com modelos de atuacdo que podem substituir os atuais.



2.4.Etapas do Planejamento Estratégico

Identidade: Estratégia de
Analise Ambiental:
Missao, Visao e Posicionamento:
SWOT
Valores SWOT Cruzada

Estabelecimento de

Metas, Objetivos e Plano de Agao

Indicadores: OKRs

2.5.ldentidade da organizacao
2.5.1. Misséao
E uma declaracio sobre o que a organizacdo é. Define seu propdsito,
finalidade de sua existéncia, motivo pela qual foi criada. Diz sobre onde ela esta.
E a identidade da organizacao.

2.5.2. Visao

E o futuro para a organizacéo, o que a organizacéo deseja alcancar. Ao
determinar a visdo, é necessario ter em mente como queremos que essa seja

vista e reconhecida. Diz respeito onde desejamos chegar.

2.5.3. Valores

Os principios, credos, filosofia, crencas ou valores de uma organizacéo

sd0 0 que ela acredita e que servirdo como orientadores para 0 processo



decisério e para o comportamento da organizacdo no cumprimento de sua
misséo e para o alcance de sua viséo de futuro.

De igual forma que as pessoas, as organiza¢cdes também possuem
principios que guiam o seu modo de agir. Os principios sdo os ideais da
instituicdo e os alicerces para seus planos e acdes. Ajudam a organizagédo a
manter seu sentido. Os principios devem ser definidos baseado no que a

organizacgao acredita e no que se propde a cumprir.

2.6.Analise SWOT ou FOFA Aplicada a Avaliacdo Estratégica

A matriz SWOT ou FOFA é uma técnica usada para identificar forcas,
oportunidades, fraquezas e ameacas com o intuito de desenvolver um plano
estratégico para a organizacgéo. E um instrumento de andlise simples e valioso

gue levara a pensar nos aspectos favoraveis e desfavoraveis.

Fatores positivos

A matriz é sempre feita em quadrantes, ou seja, em quatro quadrados
iguais. Em cada quadrado séo registrados fatores positivos e negativos para a

organizagao.



/= Forcas: sdo variaveis internas e controlaveis que propiciam

uma condigao favoravel para a organizacao.

/= Fraquezas: sao as variaveis internas e controlaveis

desfavoraveis para a organizacgao.

/= Oportunidades: sédo variaveis externas nao controlaveis

pela organizacdo, mas que podem criar condi¢cdes favoraveis.

/= Ameacas: sao variaveis externas e nao controlaveis pela

organizacao que podem criar condi¢cdes desfavoraveis.

2.7.Postura estratégica:

Apés a identificacdo do cenério externo e interno da organizacdo, €

necessario definir a postura estratégica da organizacdo, ou seja, quais as

atitudes estratégicas que a organizacdo ir4 adotar a partir do cenario que a

organizagao apresenta.

Ambiente Externo
Matriz SWOT Cruzada
Oportunidades Ameacgas
2
- +
Q Forgas Forgas + Oportunidades Forgas + Ameagas
c
P
=
2
0
E Fraquezas Fraquezas + Oportunidades | Ameagas + Fraquezas

A combinacao de estratégias deve ser feita de forma que se aproveite

todas as oportunidades possiveis, e utilizando a estratégia certa no momento

certo.



2.7.1. Estratégia de Sobrevivéncia: Ameacas + Fraquezas

Como evitar gue uma fraqueza potencialize uma ameaca?

Esta postura é voltada ao reposicionamento da organizacdo. As fraquezas
e ameacas sdo mais relevantes, resultado em um quadro pouco favoravel para
0 alcance dos objetivos. As fraquezas estdo potencializadas pelas ameacas,

sendo um momento para tracar boas estratégias e mudar esta situagao.

2.7.2. Estratégia de Crescimento: Oportunidades + Fraquezas

Como evitar que uma fraqueza impeca a busca pela oportunidade?

Esta postura é voltada ao desenvolvimento interno da entidade. As
fraguezas e oportunidades sao mais relevantes, sendo este um momento para
pensar em crescimento. As oportunidades séo favoraveis e as fraguezas séo
fatores internos controlados pela organizacdo. Deve-se pensar em estratégias

para neutralizar as fraquezas e aproveitar melhor as oportunidades existentes.

2.7.3. Estratégia de Manutencdo: Ameacas + Forcas

Como as forgcas podem amenizar as ameacas?

Esta postura € voltada ao fortalecimento do posicionamento da
organizagao. As forgas e ameagas sao mais relevantes, sendo este um quadro
de alerta. As ameacas estédo desfavorecendo as forcas e por isso deve-se pensar

em estratégias para minimizar os impactos das ameacas sobre as forcas.

2.7.4. Estratégia de Desenvolvimento: Oportunidades + Forcas

Como as forcas podem alavancar as oportunidades?

Esta postura € voltada ao crescimento da organizacdo. E o quadro mais

favoravel que a organizacao pode estar, pois as forcas e oportunidades sao mais

10



relevantes. Como as oportunidades estdo favorecendo as forcas, deve-se
pensar em estratégias para manter o ritmo e aproveitar o melhor potencial em

relacéo aos objetivos propostos.

2.8.Estabelecimento de Objetivos, OKRs e Indicadores

Sao elementos que identificam de forma clara e precisa 0 que a
organizacao deseja e pretende alcancar. A partir dos objetivos e de todos os
dados levantados, séo definidas as metas.

As metas existem para monitorar 0 progresso da organizacao. Para cada
meta existe normalmente um plano operacional, que € o conjunto de a¢les
necessarias para atingi-la. Toda meta, ao ser definida, deve conter a unidade de
medida e onde pretende chegar.

Expressa 0 que a organizacdo deseja atingir e precisa ser especifico e

possuir resultados mensuraveis.
2.8.1. Objetivos Estratégicos
Eles fornecem uma visao de futuro e direcionam a organizacdo de forma

clara e concisa para um determinado caminho. Ou seja, estabelecem os

resultados que se pretende atingir dentro de um periodo estipulado

Especifico

Mensuravel

Atingivel

Objetivos

Relevante ‘

Temporizavel ‘

11



2.8.2. Indicadores

Indicadores sdao ferramentas de medigdo utilizadas para avaliar e
guantificar o desempenho de diversos aspectos da evolucdo do que foi
planejado. Eles podem abordar diversas areas e nesse caso focados na medicao

ao atendimento do que foi priorizado e detalhado em um plano de acao.

2.8.3. Metodologia OKRs — Gest&o Agil

OKR (Objectives and Key Results ou objetivos e resultados-chave) —
Metodologia para definicdo de objetivos e resultados-chave para desdobramento
das acoes.

Objetivo — direcéo clara / alvo a ser alcancado

Resultados chave — parametros ou resultados que permitirdo alcancar o

objetivo — métricas que permitem monitorar a execucao das agoes.

RESULTADOS CHAVE PROJETADOS

s l“ a OBJETIVOS

& Més01 - Més02 - ... - Ano01- ...
. Meétricas estabelecidas

Por que implementar OKRs?

12



7

OKR ndo é apenas uma metodologia de gestdo de metas, € uma

ferramenta de transformacéo organizacional (cultura) e de mobilizacdo em rede.

/= O que queremos realizar como entidade?
/= Quais séo as acdes que ndo devemos tomar?
/= Nossos times realmente utilizam totalmente seus
potenciais?
OKR BOARD 0 QUE? QUANDO? QUEM?

OBJETIVO

2 7 &

& 2 &

2 7 &

PLANO DE AGAO

2.9.Plano de Acgéo:

O plano de acdo tem por objetivo definir os desdobramentos da estratégia
em Planos de Acdo com monitoramento, por meio de um Painel de Resultados.
Neste sentido € hora de transformar em acgdes praticas toda a andlise e a
formulacéo de estratégias realizadas até agora.

A ferramenta 5W2H é um checklist das atividades preventivas e corretivas
gue precisam ser desenvolvidas dentro de uma organizacdo, estruturado de

forma préatica, simples, eficiente e clara. Para isso, envolve lideres e

13



colaboradores para identificacdo de necessidades e propostas de solu¢des aos
objetivos que se deseja alcancar.
A esséncia desta ferramenta é descrever de forma sucinta um objetivo e

detalhar as a¢des, custos e responsaveis para alcanca-lo

0 qué (what)
aciies concrelas e
ohjetivas que

serdo omadas

parametros do
Quande (when) plano de agﬁo Quem (who)

PR paEra & agdn

respoansavel
ser realizada

3. Metodologia

A metodologia utilizada teve por base didlogos participativos e
conversacoes estratégicas. Partiu-se do principio de que o conhecimento esta
presente e acessivel nas pessoas que fazem parte da organizacéo.

Organizacdes sao centros de conexdes que se concretizam nas relacdes
de parceria, redes, aliancas e acbes convergindo para objetivos comuns,
mobilizando para a mudanca, gerando resultados sustentaveis a longo prazo.

Ao longo do periodo de formatacao desse planejamento foram realizados
entrevistas e encontros, estabelecendo um dialogo colaborativo, resultando na

14



construcdo do planejamento estratégico. As entrevistas foram realizadas
aplicando-se um questionario orientativo semiestruturado de forma que
permitisse o didlogo e a melhor contribui¢céo do entrevistado ao processo.

O trabalho contou com a participacdo dos membros do Comité da Bacia
do Rio Urussanga, buscando-se as experiéncias vividas, ndo apenas na posi¢ao
atual, mas ao longo dos anos de atividade profissional, usando-as como forca
impulsionadora para o presente e canalizando esta forgca em direcéo a Visao de
Futuro, motivando e inspirando a todos que fazem parte do Comité.

O processo teve etapas relativas a preparacdo dos conteludos e
apresentacdes para aplicacéo das oficinas online e/ou presenciais e realizadas
trés oficinas, sendo a primeira on-line, cujo objetivo foi a apresentacdo da
metodologia e a base conceitual do planejamento bianual. A segunda oficina foi
realizada de forma presencial em que se desenvolveu a identidade da
organizacao e a matriz SWOT. A ultima oficina foi realizada de forma presencial
para a construcdo das trés etapas seguintes do planejamento, listadas no item
2.4. Estas oficinas foram realizadas nos dias 04 de setembro, 19 de setembro e
26 de setembro de 2024, respectivamente. Na primeira oficina estiveram
presentes 13 organiza¢cdes-membro, representando 43,3% de participacdo, na
segunda oficina e na terceira oficina a representatividade foi de 40% com 12
entidades presentes.

Os registros fotograficos das atividades podem ser conferidos nos anexos.

4. Contexto do Comité de Gerenciamento da Bacia Hidrogréfica do Rio

Urussanga

Como orientacdo aos trabalhos foram considerados os objetivos do
Comité estabelecidos na Lei Federal 9.433 de 08 de janeiro de 1997, que instituiu
a Politica Nacional de Recursos Hidricos, define os fundamentos, os objetivos,
as diretrizes e os instrumentos de gestdo das aguas e criou o Sistema Nacional
de Gerenciamento de Recursos Hidricos (SINGREH). Estabelece, também, que
essa gestao deve ser descentralizada, integrada e contar com a participacao do
poder publico, dos usuarios de agua e das comunidades. Também se considerou

o0 Regimento Interno do Comité que estabelece as disposicbes a sua

15



organizagdo e funcionamento, que estdo em conformidade com a lei acima
destacada e as diretrizes gerais estabelecidas pela Resolu¢édo n° 19, de 19 de
setembro de 2017 do Conselho Estadual de Recursos Hidricos de Santa
Catarina — CERH.

Como base inicial para a construcdo desse planejamento bianual foi
considerado o planejamento estratégico desenvolvido no ano de 2019, com
moderacdo da Entidade Executiva pretérita (AGUAR — ASSOCIACAO DE
PROTECAO DA BACIA HIDROGRAFICA DO RIO ARARANGUA), aprovado por
deliberagdo CBRU 006, de 11 de setembro de 2019.

5. Planejamento Estratégico Bianual do Comité de Gerenciamento da
Bacia Hidrografica do Rio Urussanga (2025 e 2026)

5.1.Direcionamento Estratégico

Para consolidar a atuagcdo do Comité da Bacia do Rio Urussanga foi
construido o direcionamento estratégico da organizacao, criando-se assim um
direcionador Unico, para comunicar de forma clara e transparente as partes
interessadas o posicionamento do Comité.

O processo de discussao e andlise gerou a definicdo do direcionamento
estratégico a sequir:

5.1.1. Misséo

Para o Comité da Bacia do Rio Urussanga sua Misséao é:

“Promover a gestdo sustentavel e integrada dos recursos hidricos,

envolvendo todos os atores da Bacia Hidrografica do rio Urussanga.”

5.1.2. Visdo

Para o Comité da Bacia do Rio Urussanga sua Viséo é:

16



" Serreconhecido como 6rgéo colegiado que participa na gestéo integrada

de recursos hidricos da Bacia Hidrogréafica do rio Urussanga.”

5.1.3. Valores

Os Valores definidos pelo Comité da Bacia do Rio Urussanga séo:

LS e S R e e e e e T

Etica

Democracia
Participacao
Imparcialidade
Transparéncia
Respeito
Comprometimento
Mediacéao
Conhecimento Técnico
Governanca
Integralidade
Inovacgéao
Responsabilidade

Sustentabilidade

As discussdes discorreram em grupos até que, em consenso, as

declaracfes de Missao, Visao e os Valores tivessem uma redacao que melhor
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representam o Comité. A partir da identidade, desenvolveu-se as demais etapas

do planejamento.

5.2.Anélise SWOT ou FOFA Aplicada a Avaliacdo Estratégica

A seguir, é apresentada a Matriz SWOT do Comité da Bacia do Rio

Urussanga:

Fatores Internos Atendimento Importancia [e)\qi¥/:Xe/:Xe)

ANALISE

Qualificacéo Atende Muito Fortaleza
técnica totalmente Importante
Representatlwdade Muito 4 Fortaleza
politica Atende Importante
Interggqo com 0s Atende Muito 0 Neutro
municipios medianamente | Importante
Camaras técnicas Muito 4 Fortaleza
" Atende Importante
o . : Muito
= | Entidade executiva 4 Fortaleza
Q Atende Importante
_Organlza(;ao Atende Muito Fortaleza
interna totalmente Importante
Representa_ntes Atende 4 Fortaleza
comprometidos totalmente Importante
Capllarldade~ na Atende Muito Fortaleza
representacao totalmente Importante
Atencéo as Atende Muito Fortaleza
demandas totalmente Importante
. Muito
Sede propria - Fragueza
prop N&o atende Importante - d

Recursos Muito -

. ) 5 Fraqueza
financeiros Nao atende Importante d
Participacdo
Membros/ Atende em Muito -4 Fragueza

¢ Sociedade parte Importante
N .
© Plano de Bacia Atende Muito
S . ] 0 Neutro
o desatualizado medianamente  Importante
(L Descontinuidade
da Entidade Atende em Muito -4 Fraqueza

Executiva parte Importante
Comunicacéao 5 Atende em Muito 4 Fraqueza
para a populacao parte Importante
Comunicacéo com Atende Muito 0 Neutro
a SEMAE medianamente Importante
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Baixo interesse da

populagéo
Poucas acbes de
Educacao
Ambiental

N&o atende

N&o atende

Muito
Importante

Muito
Importante

Fraqueza

Fraqueza

Alteracdes na
legislacdo que
potencialize a

atuacao do comité Neutro Importante
Utilizar as redes
sociais para
divulgacao das Muito
acoes do comité Favoravel Importante
Promover
8 Educacao
EB Ambiental através Muito
=3 de parcerias Favoravel Importante
= Eventos
<8 meteorol6gicos Importante em
ol extremos Estimulante Parte
Valorizacdo da
preservacao do Muito
meio ambiente Favoravel Importante
Integracdo de
dados gerados
para o
monitoramento
dos recursos Muito
hidricos Favoravel Importante
Falta de recursos Muito
financeiros Depreciativo Importante
Falta de interesse
governamental e Muito
da populacéao Desfavoravel Importante
Descontinuidade
das acg6es do Muito
wn Ccomité Desfavoravel Importante
8 Faltade
8 conhecimento da
g Sociedade das
Atribuicdes do Muito
Comité Desfavoravel Importante
Presséo de
grupos
econdmicos e
ambientalistas Neutro Insignificante
Alteracao das leis Muito
ambientais Desfavoravel Importante

Neutro

Oportuni-
dade

Oportuni-
dade

Oportuni-
dade

Oportuni-
dade

Oportuni-
dade

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Ameaca

Neutro

Ameaca
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guando a
conservacao dos
Recursos
Hidricos

Viés ideolbgico
das questdes

ambientais Desfavoravel

Contaminacao
dos recursos

hidricos Depreciativo

pouco -1 Neutro
importante

Muito Ameaca
Importante

Nas oficinas de construcéo do Planejamento Estratégico os membros que

representaram o Comité organizaram-se em grupos para analisar 0 ambiente

interno e externo a instituicdo. Nessa andlise foram levantados os pontos fortes,

fracos, as oportunidades e ameacgas em relagdo a atuagdo futura do Comité.

Apo6s consenso de quais os itens a considerar em cada quadrante da matriz

SWOT, deu-se a andlise da importéancia e influéncia de cada ameaca e de cada

oportunidade, bem como a importancia e atendimento aos pontos fortes e fracos.

Do cruzamento da pontuacédo dada pelos grupos, ao analisar o momento

e a importancia das ameacas e oportunidades, bem como o atendimento e a

importancia dos pontos fortes e fracos, péde ser entendido, a luz da metodologia

aplicada, qual é a postura estratégica recomendada. A seguir esta apresentado

o resultado dessa pontuacao.

FRAQUEZA

OPORTUNIDADE

FORCA

AMEACA FRAQUEZA

OPORTUNIDADE
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5.3.Postura estratégica:

De acordo com o resultado da matriz SWOT cruzada a postura estratégia

recomendada para o Comité € a seguinte:

Ambiente Externo

Matriz Swot Cruzada
Dportunidades Ameacgas

Desenvolvimento Manutengao
Forgas + Oportunidades Forgas + Ameagas
o Forgas
£
e
]
X 42 44
]
E .
o Crescimento e
=] Sobrevivéncia
E Fraquezas + Ameacas + Fraguezas
{ Fraqmzas Opul"lunlldﬂdes ¥ 9
40 42

Estratégia de Manutencéao

Como as forgas podem amenizar as ameagas?

Esta postura € voltada ao fortalecimento da organizagéo. As forcas e
ameacas sao mais relevantes, sendo este um quadro de alerta. As
ameacas estao desfavorecendo as forgas e por isso deve-se pensar em

estratégias para minimizar os impactos das ameacas sobre as forcas.

Linhas de acéo para esta postura:
A’ Estabilidade

/= Foco em processos especificos

A’ Especializacéo
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5.4.Estabelecimento de Objetivos, OKRs e Indicadores

5.4.1. Objetivos Estratégicos

Os objetivos estratégicos listados a partir da andlise da SWOT cruzada,
estdo abaixo relacionados.

Priorizacao
Qto maior

Objetivos estratégicos

Buscar ou incluir o poder publico no comité - Articulacéo

1 politica. 4
2 Criacado de Agéncia de Bacia 1
3 Enquadramento dos Rios 6
4 Mobilizacéo para participacdo dos membros e minimizar

rotatividade 4
5 Apoio das entidades de representacao da sociedade

organizada

6 Cobranca pelo uso dos recursos hidricos

7 Revisao do Plano de Bacia

Os objetivos estratégicos listados sdo importantes e foram apontados
como necessarios a atuacao do Comité ao longo do tempo para que se cumpra
sua missao e para o alcance de sua visao, no entanto, ha uma limitagdo na
capacidade do Comité em implementar agfes, considerando sua forma de
organizacao e a disponibilidade de seus membros na conducao de um plano de
acdo com resultados efetivos. Face a isso, aplicando a metodologia de Gestéo
Agil com os OKRs (objetivos e resultados-chave) priorizou-se as estratégias por
sua importancia momentanea e pela capacidade de tomada de acdo. Essas

acoes priorizadas foram:

Af Enquadramento dos recursos hidricos da Bacia Hidrografica

do Rio Urussanga;

/= Buscar ou incluir o poder publico no comité - Articulacdo

politica,
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\ - ~ . ~ o
= Mobilizacdo para participacdo dos membros e minimizar

rotatividade.

Para essas estratégias foram aplicadas a ferramenta dos OKRs, definindo
seus obijetivos, seus resultados-chave e os resultados a serem alcancados em 6
meses, 1 ano, 1 ano e meio e em 2 anos, que € o tempo de finalizacdo desse
planejamento.

Todos as estratégias e os OKRs documentados aqui, podem servir de
base para a construcdo do proximo planejamento, tendo assim a continuidade
do desenvolvimento estratégico do Comité para os proximos periodos. Portanto,
sugere-se que essas estratégias nao priorizadas sejam consideradas no
desenvolvimento do planejamento do proximo periodo, apds esses dois anos,
periodo desse planejamento estratégico.

A seguir pode ser acompanhado em detalhes a aplicacdo da metodologia
dos OKRs

23



5.5.Metodologia OKRs — Gest&o Agil

Os objetivos estratégicos priorizados foram foco de discussdes de grupo com vistas a construir os OKRs, estabelecendo que

resultados chaves pretende-se alcancgar e quais as metas parciais de cada objetivo estratégico. Os OKRs estédo apresentados na

tabela a seguir, que orienta a atuacdo do Comité para as estratégias priorizadas, sendo a base para a construcédo dos planos de

acao.

Objetivo . ~ Resultado o O que alcancar | O que alcancar | O que alcancar | O que alcancar

Enquadramento
dos Rios

Buscar ou
incluir o poder
publico no
comité -
Articulacéo
politica.

Conhecimento
da classe de
cada trecho dos
rios da bacia,
para entender
qualidade da
agua e vazao.

Participacéo e
engajamento
dos Politicos
influentes da
regiao
comprometendo-
0S com 0
fortalecimento
do Comité.

Enquadramento
dos recursos
hidricos da
Bacia
Hidrogréfica do
Rio Urussanga

Atrair e garantir
a participacao
de
representante
politico nas
reunidoes do
comité.

Avaliacdo de
dados existentes
e plano atual
dentro do comité

Identificar os
politicos
influentes na
regido, Mapear
Perfil deles
alinhado com a
causa e convidar
para participacao
e apoio ao
Comité.

Coleta de dados
primarios;
Definicdo dos
parametros
fisico-quimicos e
biol6gicos

Criar um
indicador de
participacdo dos
convidados e
30%,
considerando os
10 municipios da
bacia.

Segmentos dos
rios por classes

Participacdo dos
convidados e
50%,
considerando os
10 municipios da
bacia.

Aprovar o
enquadramento
proposto pelo
Comité.

Participacdo
direta no Comité
em 7% de
Politicos como
entidade
membro.
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Objetivo Resultado O que alcancar | O que alcancar | O que alcancar | O que alcancar
Priorizagéo Objetivo
estratégico Chave em 6 meses em 1 ano em 1 ano e meio em 2 anos

Mobilizagéo
para
participacédo
dos membros e
minimizar
rotatividade

Participacdo em
engajamento
dos membros
nas acles e

3 reunidoes do
Comité

Mobilizacao
para
participacdo dos
membros
minimizando
rotatividade e
aumentos a
contribuicéo
efetiva.

60% de
participacdo dos
membros em
acoes e reunioes.

70% de
participacdo dos
membros em
acbes e
reunioes.

80% de
participagéo dos
membros em
acles e
reuniodes.

5.6.Plano de Ac¢éo:

Os OKRs construidos foram base para o desenvolvimento de planos de acéo para implementacdo dos objetivos estratégicos.

No plano de acéo constam os indicadores de medicdo de desempenho que seréao aplicados para a medi¢cao da implementacéo dos

objetivos tragcados. Os Planos de Acéo estao apresentados na tabela a seguir:

Objetivos

Metas

Enquadrame
nto dos Rios

Indicador de

Acao

Avaliacao de dados
existentes/plano atual
dentro do Comité

Realizacdo

desempenho

Profor e
Cémara
Técnica

Como - Porque - Onde Custo Pra_zo : Prago :
Dia Més
Mediante Camara Técnica a ser
criada. Contratacao de consultoria
terceirizada a partir de Termo de A ser
Referéncia emitido - Para validar os . 30 Junho 2025
estimado

dados existentes - Efetivado pela
Profor juntamente com a Diretoria
do Comité.

25




Coleta de dados
primarios

Definicdo dos
parametros fisico-
guimicos e bioldgicos.

Segmentar os rios por
classes

Aprovar o
enquadramento proposto
pelo Comité

Planilha orcamentéria de
cada item e buscar seus
respectivos recursos
financeiros.

Realizacéo

Realizacdo

Percentual de
Rios
atendidos na
bacia

Realizacéo -
AGO

Recursos
necessarios x
aportados

Profor e
Camara
Técnica

Profor e
Céamara
Técnica

Profor e
Céamara
Técnica

Semae

Diretoria do
Comité

Coletar dados de monitoramento
das empresas inseridas na bacia e
boletim de aguas da Semae - para
adensar os dados secundarios ja
existentes para maior precisao com
vistas ao enquadramento. -
Reconhecimento de campo e
escritorio da entidade executora.

A partir do enunciado 4 - efluentes
(IMA) e metodologia IQA -
Conhecimento pontual de cada
trecho dos rios - no escritério da
Entidade Executora.

Interpretacédo técnica dos dados -
definir classificacdo dos trechos dos
rios para adequar o uso a realidade
atual - na Camara Técnica

Reunibes e oficinas participativas
com ata de realizacao - atender a
Politica de Recursos Hidricos

interpretacao técnica dos dados -
definir classificacdo dos trechos dos
rios para adequar o uso a realidade
atual - na Camara Técnica

31

30

30

30

30

Dezem
bro

Junho

Agosto

Dezem
bro

Junho

2026

2025

2026

2026

2026

26



Buscar ou

. : Membro do . . .
incluir o poder A Identificar perfil de participante
P - . Comité sn . .
publico no Identificar Politicos que o " para o Comité - Para atrair Politicos Sem Dezem
A - Realizagdo proximoao . 31 2025
comité - possam participar Politico interessados na causa - Nos custo bro
Articulagdo . e municipios da Bacia
o identificado
politica.
Mediante convite verbal e
Membro do . . . .
o formalizado por oficio - para incluir
. - , Comité .
Convidar os Politicos Numero de s os Politicos mapeados na causa do Sem Dezem
. i g proximo ao CA g . 31 2025
identificados. Politicos Politico Comité - Visitando cada gabinete de custo bro
. . Politicos mapeados e registrando
identificado e X
em atas de reunido ou assembleias
Acompanhar o indicador criado
para quantificar os Politicos
Verificar os resultados , . . participantes, bem como acfes
~ . = Numero de  Diretoria g ~ Sem Dezem
das acdes de articulacao o . decorrentes dessa participacao - 31 2026
-, Politicos Executiva . ~ custo bro
politica para verificar o sucesso da acéo -
Apresentado a cada reunido ou
assembleia.
Mobilizacao
para Capacitacdo de . .
L : . . Palestra motivadora - para nivelar
participacao nivelamento dos A Diretoria e ) A Dezem
. Realizagcéo 0 conhecimento sobre o comité - Na 6 2024
dos membros e membros titulares e Profor . bro
S assembleia de posse.
minimizar suplentes.
rotatividade
Palestra de integracdo, sempre
. ~ gue necessario - para deixar 0 novo
Ambientacéo para . . :
; N . Diretoria e membro a par do funcionamento e Dezem
guando ha substituicdo e  Realizacéo . . 31 2026
oA Profor objetivos do Comité - em local a bro
membro no Comité o
definir dependendo do membro que
entrar.
. . Dialogo entre membros - para
Instruir/estimular a troca . . ,
. ~ . Diretoria e manter ambos atualizados dos Dezem
de informagdes entre Realizagéo . A 31 2026
Profor assuntos relativos ao Comité - nas bro

titulares e suplentes

reunides e assembleias
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Para gestao do plano de acéo foi fornecida juntamente com o relatério uma planilha de controle, com o detalhamento do plano
de acao, o controle de status da agcdo e seu percentual de atendimentos. Os planos de acédo, por decisédo de seus membros
participantes, foram construidos para serem executados em dois anos, foco desse planejamento estratégico, sendo a forma pratica

de atendimento aos objetivos estratégicos.
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6. Considerac¢des Finais:

A gestao estratégica é um processo continuo e veio para suprir uma das
principais dificuldades apresentadas pelas Organizacbes, que € a
implementacdo do planejamento estratégico. A gestdo da estratégia busca
assegurar que as mudancas necessarias para o crescimento acontegam, com a
participacdo das varias partes interessadas. A responsabilidade pela
manutencdo do planejamento, acompanhamento dos objetivos estratégicos,
planos de acéo, metas e indicadores é da organizacao no papel de sua lideranca
principal, que deve manter sistematica de reunides entre as pessoas chave para
analise e correcao de rumos.

Recomenda-se que a organizacdo eleja uma pessoa que sera a
responsavel por fazer funcionar a dinAmica do planejamento estratégico. Esta
pessoa sera o0 canal de comunicagdo com 0S responsaveis pelo
desenvolvimento das ac¢bes, acompanhando sua execucdo e garantindo que
acontecam, dentro dos prazos estabelecidos, com as devidas responsabilidades
gue se encontram em cada um dos planos de acao.

O sucesso de um plano de gestdo depende de um acompanhamento
eficaz de sua execucdo, sendo o acompanhamento das acdes e metas uma
informacgédo fundamental para promover a tomada de decisbes da gestdo, de
forma a corrigir eventuais desvios e fomentar a atuacdo conjunta em prol do
alcance dos resultados estabelecidos.

Por ser o planejamento um processo dindmico e por ser necessario revisa-lo

constantemente, estamos entregando:

\
- Relatério do planejamento estratégico do Comité de

Gerenciamento da Bacia Hidrografica do Rio Urussanga;

)
- Planilha de gestdo dos Planos de acdo para cada um dos

objetivos estratégicos priorizado.
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7. Equipe Técnica

Comité de Gerenciamento da Bacia Hidrogréafica do Rio Urussanga,
representados por:

Lara Possamai Wessler — Presidente

Fernando Damian Preve Filho — Vice-Presidente

Silvia Sartor Roseng — Secretario Executivo

ProFor Aguas— UNESC, representado por:
Carlyle Torres Bezerra de Menezes
José Carlos Virtuoso e

Graziela Elias Zehnder

Alcance Gestdo Empresarial, consultores
Celso André de Azevedo e

Andreia Edilene Messaggi
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9. Anexos

9.1.Registro fotografico da Oficina 1 - Comité da Bacia do Rio

Urussanga
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9.2.Registro fotografico da Oficina 2 - Comité da Bacia do Rio

Urussanga
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9.3.Registro fotografico

Urussanga

da

Oficina 3 -

9.4.Foto da planilha de controle do plano de agéo

EECT R ) 0 T ) T R S N -

Mediante Cimara Técnica a ser criada. Contratagao de.

Comité da Bacia do Rio

" Avaliagao de dados exstentes/plano atual Profor e Cdmara  consultoria terceirizada a partir de Termo de Refencia emitido -
Er g nto das Ri i lu
auagrames ies dentro do Comitd Bealiacho | oenica Para validar os dados existentes - Efetivado pela Profor Asar sstimado » bumr 025 Fukam Griesss 0
juintamente com a Diretoria do Comité.
Coletar dados de monitoramenta das empresas inseridas na
bacia @ boleti de dguas da Semae - para adensar of dados
Profor e Cimara i e
Coleta de dados primarios Realizagso Técnica secundirios ja existentes para maior precisao com wistas ao n Dezembro 2026 Faltam 24 meses | 758
o
entidade executora.
A partir do enunciado 4 - efluentes (IMA) e metodologla IOA.
DefiniBo dos parimetros fisico-quimicos & Profor e Cimara
bﬁﬁm L a Realizacio Técni Conhecimento pontual de cada trecha dos rios - na escritério da. 30 Junho 025 Faltam & meses 210
oo “ Entidade Executora.
Interpreta3o téenica dos dades - defini classificagao dos
Segmentar os rlos por classes percental e s proforecamara e R e o usa 8 eacade sial-ra 0 osto 2006 Faltam 20 meses | 636
o por atendidos na bacia Técenica e " A
Camara Téenica
Aprowar o enguatramenta proposta pelo Reunioes ¢ ofcinas participativas com ata de realizagao
Reali - i Faltam 24
ke alizagdo - AGO Semae s Pl Aanrace M 30 Deembro 2026 Faltam 24 meses | 756
Recursos InterpretaBo téenica dos dados - defini clastificacao dos
Planilha orcamenttia de cada item e buscar Diretoria do
o pecessrios x trechos dos rios para adequar o uso a realidade atual - na 0 lunho 2026 Faltam 18 meses | 575
seus respactivos recursos financeiros. Comité
aportados Camara Téenica
Membro do
Buscar ou incluir o poder plblico no comitd Comith prdsima  Identificar perfil de paticipante para o Comit - Para atrair
\dentificar Politc m participar Realiza m . 025 Faltam 12 meses
Aticulacao palitica. daniicar Palticas qua possam par dee e g politico Politicos nteressados na causa - Nos municipios da Bacia sam csto N | Deembo | 2028 34
Identificado
Membro do WMediante comdte verbal e formalizada por oficio - para incluir o5
o Nemerode  Comitd prémime dos na .
i ntifi N - " Fi
Convidar os Politicos identificados jinkalll fepeiria e e ram o Sem custo 3 Deembro 2025 Faltam 12 meses | 304
identificado reuniso ou assembleias
Acompanhar o indicador criado para quantificar os Politicos
Verficar os resultados das agoss o Nmerode  Diretoria participantes, bem como acoes decorrentes dessa particpagao- " U ——
articulagao politica Politicas Executiva para veficar o sucesso da agao - Apresentado a cada reuniao ou Deze:
assembleia
Mobilizagae para panticipagan dos Cpacitaga de nivelamento dos membros Pabestra motivadora - para nivelar o conheciments sobre o
Realizacio Diretoria @ Profor 6 Dezembro 024 Vence esse mis 4
membros @ minimizar rotatividade ttulares e suplentes - comitt - Na assembleia de posse.
\ Palestra de integragao, sempee que necessdrio - para debxar o
Ambientacts s o M SASURMEIOS  peiiac, st  roor s R0 fclaumatnt IS o Cot B ouese s faiamasmess [
rembrema o em local a definir dependendo do membro que entrar
Instrir/estimular  troca de informagoes Dislogo entre membros - para manter ambos atualizados dos
7 N Realizagio  Diretoria ¢ Profor oo o 31 Derembro 2026 Faltam 26 meses | 758

entre ttulares e suplentes

as55urtos relatives 30 Comitd - nas reunioes & assembieias



9.5.Questionario semiestruturado aplicado nas entrevistas

Entrevista Planejamento Estratégico dos Comités de Bacia

Roteiro de entrevista:

1.

2.

Nome

Cargo no Comité

Formacao académica e técnica
Trajetdria até a atuacdo no Comité
Atuacdo do Comité ao longo do tempo
Expectativa para o planejamento bianual
Olhar sobre plano de bacias

O que é importante para o planejamento estratégico que esta sendo elaborado?
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