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1. Introducéo

O presente documento apresenta resumidamente a experiéncia do
processo de construcdo do planejamento estratégico bianual para o Comité de
Gerenciamento da Bacia Hidrografica do Rio Tubardo, do Complexo Lagunar e
Bacias Contiguas (Comité Tubardo e Complexo Lagunar), o qual € um dos
comités constantes do Agrupamento Sul das Bacias Hidrograficas Catarinenses.

A estrutura de apresentacdo desse relatorio final contempla a
conceituacdo sobre planejamento estratégico, a metodologia empregada e como
se deu o atendimento as etapas identificadas no plano de trabalho. Em
atendimento ao plano estabelecido, sdo detalhadas as etapas do planejamento,
gue inclui o diagndstico, a analise ambiental, 0 mapa estratégico, os OKRs
(Objetivos e resultados-chave) com a priorizagao dos objetivos e os planos de
acao.

O objetivo deste trabalho foi estabelecer e alinhar as estratégias a serem
desenvolvidas pelo Comité Tubardo e Complexo Lagunar para o exercicio de
2025-2026, promovendo a integracdo e alinhamento das acfes e das partes
interessadas, tendo como foco resultados de médio e longo prazo.

Ao longo do trabalho procurou-se identificar como esta posicionado o
Comité perante o mercado, através da andlise das Forcas, Fraquezas, Ameacas
e Oportunidades. Com base nesta andlise e na Visao de Futuro, que compde a
ideologia da instituicdo, elaborou-se o Planejamento Estratégico, considerando
0s objetivos estratégicos prioritarios e o plano de acéo para o alcance desses

objetivos.
2. Conceituacdo de planejamento estratégico
2.1.Planejamento
O planejamento é algo que esta presencialmente em nosso cotidiano.
Diariamente planejamos nossas atividades, nossas financas, nossa vida

pessoal, familiar, e para isso tragcamos objetivos e identificamos pontos aonde

gueremos chegar.



O interessante € observar que, para alcancar os objetivos, precisamos
refletir sobre o que deve ser feito: definir um caminho para chegar 14, tracar
roteiros, organizar etapas, enfrentar desafios, aproveitar oportunidades, levantar
verbas, pensar em planos alternativos, entre outras coisas. E isso nada mais é
gque planejamento.

Embora muitos acreditem que a sorte € um fator importante para atingir o
ponto almejado, o bom planejamento é um dos grandes responsaveis por isso.

Por essa razao, torna-se tao relevante falar sobre esse assunto.

2.2.Estratégia
E o conjunto dos grandes propésitos, dos objetivos, metas, politicas e
planos para concretizar uma situagcdo futura desejada, considerando as

oportunidades do ambiente e os recursos da organizagao.

2.3.Planejamento Estratégico

O planejamento estratégico € uma ferramenta de gestdo que define as
acdes mais adequadas para que uma organizac&o alcance seus objetivos. E um
processo continuo e sistematico que envolve a andlise do contexto, a definicdo
de diretrizes e a tomada de decisdes. O planejamento estratégico pode ser de
curto, médio ou longo prazo.

O planejamento estratégico deve ser compreendido como um conjunto de
processos, continuos e sistematicos, que concentram a atengdo, recursos e
esforcos em um caminho para que haja organizacao na gestéo e o alcance dos
objetivos estabelecidos. E um processo sistémico que identifica as melhores
condicBes e formas para se conquistar o0 sucesso. Ele estabelece um rumo a ser
seguido e esquematiza a busca pelos melhores resultados.

De acordo com o professor Chiavenato, o conceito de planejamento
estratégico esta associado aos objetivos estratégicos que impactam na dire¢ao
e na viabilidade dos processos. E a partir da definicdo desses objetivos, ent&o,
gue a estratégia para os alcancar € elaborada por meio do planejamento.

Nesse contexto, planejar significa estabelecer acbes que representam o

melhor caminho para alcancar os objetivos com base na observacéo do contexto



atual, visualizacdo de cenérios e andlise sobre o futuro e expectativas da

organizacdo para 0s anos seguintes.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Para que ele serve: Para que ele néo serve:

_ . Eliminar riscos, ja que o objetivo é
Proporcionar o cenario atual )
entender a melhor forma de enfrenta-los.

N _ Tomar decisOes futuras. Na verdade, o
Identificar as estratégias _ .
o o planejamento serve como apoio para
possiveis de serem utilizadas, o _ _
o ) _ tomar decises atuais, que visam tornar
decidindo qual delas é a mais . .
_ o futuro da organizacdo mais seguro e
apropriada para 0 momento. )
saudavel.

Priorizar as acbes que devem ser

realizadas.

Vale ressaltar que o planejamento estratégico serve para qualquer tipo
de organizacéo, independentemente do porte. E um processo valido para que
as organizacdes definam o caminho que irdo seguir, de acordo com 0 momento

pelo qual estdo passando:

A OrganizacOes em crescimento, que precisam avaliar uma forma

de gerar mais valor as partes interessadas;

A Organizacdes que estdo passando por problemas e precisam

soluciona-los, mas ainda nao tém clareza de como fazer isso;

A Organizacfes que desejam se reposicionar estrategicamente e

precisam aprimorar ou adaptar o modelo de negdcio existente;

A OrganizacgOes que desejam antecipar tendéncias e precisam estar

preparadas para lidar com modelos de atuacdo que podem substituir os atuais.



2.4.Etapas do Planejamento Estratégico

Identidade: Estratégia de
Analise Ambiental:
Missao, Visao e Posicionamento:
SWOT
Valores SWOT Cruzada

Estabelecimento de

Metas, Objetivos e Plano de Agao

Indicadores: OKRs

2.5.ldentidade da organizacao

2.5.1. Misséo

E uma declaracio sobre o que a organizacdo é. Define seu propésito,
finalidade de sua existéncia, motivo pela qual foi criada. Diz sobre onde ela esta.
E a identidade da organizacéo.

2.5.2. Visao

E o futuro para a organizacg&o, o que a organizacio deseja alcancar. Ao
determinar a visdo, é necessario ter em mente como queremos que essa seja

vista e reconhecida. Diz respeito onde desejamos chegar.

2.5.3. Valores

Os principios, credos, filosofia, crencas ou valores de uma organizacdo
sd0 0 que ela acredita e que servirdo como orientadores para 0 processo
decisério e para o comportamento da organizacdo no cumprimento de sua

missdo e para o alcance de sua viséo de futuro.



Da mesma forma que as pessoas, as organizacfes também possuem
principios que guiam o seu modo de agir. Os principios sdo os ideais do
empreendimento e os alicerces para seus planos e a¢des. Ajudam a organizacéo
a manter seu sentido. Os principios devem ser definidos baseado no que a

organizacgao acredita e no que se propde a cumprir.

2.6.Analise SWOT ou FOFA Aplicada a Avaliacdo Estratégica

A matriz SWOT ou FOFA é uma técnica usada para identificar forcas,
oportunidades, fraquezas e ameacas com o intuito de desenvolver um plano
estratégico para a organizac¢&o. E um instrumento de andlise simples e valioso

gue levara a pensar nos aspectos favoraveis e desfavoraveis.

Fatores positivos

A matriz é sempre feita em quadrantes, ou seja, em quatro quadrados
iguais. Em cada quadrado sao registrados fatores positivos e negativos para a

organizagao.

/= Forcas: sdo variaveis internas e controlaveis que propiciam

uma condicao favoravel para a organizacao.



/= Fraquezas: sdo as varidveis internas e controlaveis

desfavoraveis para a organizagéao.

/= Oportunidades: sao variaveis externas ndo controlaveis
pela organizacdo, mas que podem criar condicdes favoraveis a

mesma.

/= Ameacas: sao variaveis externas e ndo controlaveis pela

organizacao que podem criar condi¢cdes desfavoraveis.
2.7.Postura estratégica:

Apés a identificacdo do cendrio externo e interno da organizacdo, €
necessario definir a postura estratégica da organizacdo, ou seja, quais as
atitudes estratégicas que a organizacdo ira adotar a partir do cenario que a

organizagao apresenta.

Ambiente Externo
Matriz SWOT Cruzada
Oportunidades Ameacgas
g F A
= +
Q Forgas Forgas + Oportunidades orgas + Ameagas
{
@
=
2
el
E Fraquezas Fraquezas + Oportunidades | Ameacas + Fraquezas

A combinacdo de estratégias deve ser feita de forma que se aproveite
todas as oportunidades possiveis, e utilizando a estratégia certa no momento

certo.

2.7.1. Estratégia de Sobrevivéncia: Ameacas + Fraquezas

Como evitar que uma fraqueza potencialize uma ameaca?



Esta postura é voltada ao reposicionamento da organizacdo. As fraquezas
e ameacas sao mais relevantes, resultado em um quadro pouco favoravel para
0 alcance dos objetivos. As fraquezas estdo potencializadas pelas ameacas,

sendo um momento para tracar boas estratégias e mudar esta situacao.

2.7.2. Estratégia de Crescimento: Oportunidades + Fraquezas
Como evitar que uma fraqueza impeca a busca pela oportunidade?

Esta postura é voltada ao desenvolvimento interno da entidade. As
fraquezas e oportunidades sao mais relevantes, sendo este um momento para
pensar em crescimento. As oportunidades séo favoraveis e as fraguezas sao
fatores internos controlados pela organizacdo. Deve-se pensar em estratégias

para neutralizar as fraquezas e aproveitar melhor as oportunidades existentes.

2.7.3. Estratégia de Manutencdo: Ameacas + Forcas
Como as forgcas podem amenizar as ameacas?

Esta postura é voltada ao fortalecimento do posicionamento da
organizacdo. As forcas e ameacas sao mais relevantes, sendo este um quadro
de alerta. As ameacas estédo desfavorecendo as forcas e por isso deve-se pensar

em estratégias para minimizar os impactos das ameacas sobre as forcas.

2.7.4. Estratégia de Desenvolvimento: Oportunidades + Forcas
Como as forcas podem alavancar as oportunidades?

Esta postura € voltada ao crescimento da organizacdo. E o quadro mais
favoravel que a organizagéo pode estar, pois as for¢as e oportunidades séo mais
relevantes. Como as oportunidades estdo favorecendo as forcas, deve-se
pensar em estratégias para manter o ritmo e aproveitar o melhor potencial em

relacdo aos objetivos propostos.
2.8.Estabelecimento de Objetivos, OKRs e Indicadores
Sao elementos que identificam de forma clara e precisa 0 que a

organizagao deseja e pretende alcancar. A partir dos objetivos e de todos o0s

dados levantados, sao definidas as metas.

10



As metas existem para monitorar 0 progresso da organizacao. Para cada
meta existe normalmente um plano operacional, que € o conjunto de acdes
necessarias para atingi-la. Toda meta, ao ser definida, deve conter a unidade de
medida e onde pretende chegar.

Expressa 0 que a organizacdo deseja atingir e precisa ser especifico e
possuir resultados mensuraveis.

2.8.1. Objetivos Estratégicos

Eles fornecem uma visao de futuro e direcionam a organizacdo de forma
clara e concisa para um determinado caminho. Ou seja, estabelecem os

resultados que se pretende atingir dentro de um periodo estipulado

Especifico

Mensuravel

Atingivel

Objetivos

Relevante ‘

Temporizavel ‘

2.8.2. Indicadores

Indicadores séo ferramentas de medicdo utilizadas para avaliar e
guantificar o desempenho de diversos aspectos da evolugcdo do que foi
planejado. Eles podem abordar diversas areas e nesse caso focados na medicéo

ao atendimento do que foi priorizado e detalhado em um plano de acao.

2.8.3. Metodologia OKRs — Gest&o Agil

11



OKR (Objectives and Key Results ou objetivos e resultados-chave) —
Metodologia para definicdo de objetivos e resultados-chave para desdobramento
das acoes.

Objetivo — direcédo clara / alvo a ser alcancado

Resultados chave — parametros ou resultados que permitirdo alcancar o

objetivo — métricas que permitem monitorar a execugao das acoes.

RESULTADOS CHAVE PROJETADOS

T :'Q OBJETIVOS

V4 J Més01 - Més02 - ... - Ano 01 - ...

\ Métricas estabelecidas

Por que implementar OKRs?

OKR ndo é apenas uma metodologia de gestdo de metas, € uma

ferramenta de transformacéo corporativa (cultura) e de mobilizacdo em rede.

/= O que queremos realizar como entidade?

/= Quais séo as ac¢des que ndo devemos tomar?

/= Nossos times realmente utilizam totalmente seus
potenciais?

12



O K H BOA R D O QuE? QUANDO? QUEM?

OBJETIVO

2 7 &

x4 2 &

2 % &

PLANO DE AGCAQ

2.9.Plano de Acéo:

O plano de acéo tem por objetivo definir os desdobramentos da estratégia
em Planos de A¢gdo com monitoramento, por meio de um Painel de Resultados.
Neste sentido é hora de transformar em acdes praticas toda a andlise e a
formulag&o de estratégias realizadas até agora.

A ferramenta 5W2H é um checklist das atividades preventivas e corretivas
gue precisam ser desenvolvidas dentro de uma organizacdo, estruturado de
forma pratica, simples, eficiente e clara. Para isso, envolve lideres e
colaboradores para identificacdo de necessidades e propostas de solugdes aos
objetivos que se deseja alcancar.

A esséncia desta ferramenta € descrever de forma sucinta um objetivo e

detalhar as acdes, custos e responsaveis para alcanca-lo

13



0 qué (what)

Hilies concrelds e
ohjetivas que

serdn [nadas

Porque (why)
e

SW2H

parametros do
plano de acdo Quem (who)

respoansavel
pela agdo

Como (F
P

() rockcontent

3. Metodologia

A metodologia utilizada teve por base dialogos participativos e
conversacoes estratégicas. Partiu-se do principio de que o conhecimento esta
presente e acessivel nas pessoas que fazem parte da organizacéo.

Organizacdes sé@o centros de conexdes que se concretizam nas relacdes
de parceria, redes, aliancas e acbes convergindo para objetivos comuns,
mobilizando para a mudancga, gerando resultados sustentaveis a longo prazo.

Ao longo do periodo de formatacao desse planejamento foram realizados
entrevistas e encontros, estabelecendo um didlogo colaborativo, resultando na
construcdo do planejamento estratégico. As entrevistas foram realizadas
aplicando-se um questionario orientativo semiestruturado de forma que

permitisse o didlogo e a melhor contribuicdo do entrevistado ao processo.

14



O trabalho contou com a participacdo dos membros do Comité Tubaréo e
Complexo Lagunar, buscando-se as experiéncias vividas, ndo apenas na
posicéo atual, mas ao longo dos anos de atividade profissional, usando-as como
forca impulsionadora para o presente e canalizando esta forca em direcdo a
Visao de Futuro, motivando e inspirando a todos que fazem parte do Comité.

O processo teve etapas relativas a preparacdo dos conteudos e
apresentacdes para aplicacdo das oficinas online e/ou presenciais e realizadas
trés oficinas, sendo a primeira on-line, cujo objetivo foi a apresentacdo da
metodologia e a base conceitual do planejamento bianual. As duas oficinas
seguintes foram realizadas de forma presencial para a constru¢do das cinco
etapas do planejamento, listadas no item 2.4. Estas oficinas foram realizadas
nos dias 18 de setembro, 8 de outubro e 16 de outubro de 2024,
respectivamente. Na primeira oficina estiveram presentes 15 organizacgoes-
membro, representando 50% de participacdo, na segunda oficina a
representatividade foi de 37% com 11 entidades e na terceira, também com 37%
de representatividade.

Os registros fotograficos das atividades podem ser conferidos nos anexos.

4. Contexto do Comité de Gerenciamento da Bacia Hidrogréafica do Rio

Tubardo, do Complexo Lagunar e Bacias Contiguas

Como orientagdo aos trabalhos foram considerados os objetivos do
Comité estabelecidos na Lei Federal 9.433 de 08 de janeiro de 1997, que instituiu
a Politica Nacional de Recursos Hidricos, define os fundamentos, os objetivos,
as diretrizes e os instrumentos de gestdo das aguas e criou o Sistema Nacional
de Gerenciamento de Recursos Hidricos (SINGREH). Estabelece, também, que
essa gestao deve ser descentralizada, integrada e contar com a participacéo do
poder publico, dos usuarios de agua e das comunidades. Também se considerou
o0 Regimento Interno do Comité que estabelece as disposicdes a sua
organizagdo e funcionamento, que estdo em conformidade com a lei acima
destacada e as diretrizes gerais estabelecidas pelo Conselho Estadual de

Recursos Hidricos de Santa Catarina — CERH.

15



Como base inicial para a construcdo desse planejamento bianual foi
considerado o planejamento estratégico desenvolvido no ano de 2019, com
moderacdo da Entidade Executiva pretérita (ADRAM — Agéncia Brasileira de
Desenvolvimento Regional), apresentado em relatorio compilado emitido em 05
de agosto de 20109.

5. Planejamento Estratégico Bianual do Comité de Gerenciamento da
Bacia Hidrogréafica do Rio Tubardo, do Complexo Lagunar e Bacias
Contiguas (2025 e 2026)
5.1.Direcionamento Estratégico

Para consolidar a atuagdo do Comité Tubardo e Complexo Lagunar foi
construido o direcionamento estratégico da organizacao, criando-se assim um
direcionador Unico, para comunicar de forma clara e transparente as partes

interessadas o0 posicionamento da mesma. O processo de discussdo e analise

gerou a definicdo do direcionamento estratégico a seguir:

5.1.1. Missao

Para o Comité Tubardo e do Complexo Lagunar sua Missao é:

“Promover a governanca da gestao dos recursos hidricos da Bacia

Hidrografica do Rio Tubardo e Complexo Lagunar visando sua

sustentabilidade hidrica e ambiental’.

5.1.2. Visao

Para o Comité Tubardao e do Complexo Lagunar sua Viséao é:

16



"Ser referéncia como férum normativo, consultivo e deliberativo no uso
sustentavel dos recursos hidricos da Bacia Hidrografica do Rio Tubaréo e

Complexo Lagunar.”
5.1.3. Valores

Os Valores definidos pelo Comité da Bacia do Rio Tubar&o, do Complexo

Lagunar e Bacias Contiguas sao:

\

= Sustentabilidade ambiental, social e econémica da Bacia
Hidrografica do Rio Tubardo e Complexo Lagunar;

: ~ .

= Cooperagao social;

= Etica nas relacgbes;

‘

Comunicacéao e divulgacédo das informacdes da Bacia do Rio

Tubardo, do Complexo Lagunar e Bacias Contiguas.

As discussdes discorreram em grupos até que, em consenso, as
declaracbes de Missao, Visao e os Valores tivessem uma redacao que melhor
representam o comité. A partir da identidade, desenvolveu-se as demais etapas

do planejamento.

5.2.Analise SWOT ou FOFA Aplicada a Avaliacao Estratégica

A seguir, € apresentada a Matriz SWOT do Comité da Bacia do Rio

Tubarédo, do Complexo Lagunar e Bacias Contiguas:

Fatores Externos Momento | Importancia | Pontuagao Andlise

Alteragbes na

legislacdo que
Neutro Importante 0 Neutro
potencialize a

Oportunidade

atuacdo do comité
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Utilizar as redes
sociais para Muito
Favoravel Oportunidade
divulgacdo das ac¢oes Importante
do comité
Promover Educagao
Muito
Ambiental através de Favoravel Oportunidade
Importante
parcerias
Eventos hidro
Importante
meteoroldgicos Estimulante Oportunidade
em Parte
extremos
Valorizacdo da
Muito
preserva¢do do meio Favoravel Oportunidade
Importante
ambiente
Integracdo de dados
gerados para o Muito
Favoravel Oportunidade
monitoramento dos Importante
recursos hidricos

Forgas

Fatores Internos Atendimento | Importancia | Pontuagdo | Andlise
Atende Muito
Qualificagdo técnica Fortaleza
totalmente Importante
Representatividade Muito
Atende Fortaleza
politica Importante
Interagao com os Atende Muito
Neutro
municipios medianamente | Importante
Muito
Camaras técnicas Atende Fortaleza
Importante
Muito
Entidade executiva Atende Fortaleza
Importante
Atende Muito
Organizagdo interna Fortaleza
totalmente Importante
Representantes Atende
Importante Fortaleza
comprometidos totalmente
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Capilaridade na Atende Muito
Fortaleza
representagao totalmente Importante
Atende Muito
Atencdo as demandas Fortaleza
totalmente Importante
Fatores Externos Momento | Importancia | Pontuagdo | Analise
Falta de recursos Muito
Depreciativo Ameaca
financeiros Importante
Falta de interesse
Muito
governamental e da Desfavoravel -4 Ameaca
Importante
populagdo
Descontinuidade das Muito
Desfavoravel -4 Ameacga
acdes do comité Importante
Falta de conhecimento
Muito
7] da Sociedade das Desfavoravel -4 Ameaca
g Importante
© Atribuicdes do Comité
(]
= Pressdo de grupos
< econdmicos e Neutro Insignificante 0 Neutro
ambientalistas
Alteracdo das leis
ambientais quanto a Muito
Desfavoravel -4 Ameaca
conservagao dos Importante
Recursos Hidricos
Viés ideoldgico das pouco
Desfavoravel -1 Neutro
questdes ambientais importante
Contaminacgdo dos Muito
Depreciativo Ameaca
recursos hidricos Importante
Fatores Internos Atendimento | Importancia | Pontuagao | Analise
7))
S Muito
(] Sede prépria Fortaleza
g_ N3o atende Importante
E Muito
W Recursos financeiros Fortaleza
N3o atende Importante
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Participagao Atende em Muito
-4 Neutro
Membros/Sociedade parte Importante
Plano de Bacia Atende Muito
0 Fortaleza
desatualizado medianamente | Importante
Descontinuidade da Atende em Muito
-4 Fortaleza
Entidade Executiva parte Importante
Comunicac¢ao para a Atende em Muito
-4 Fortaleza
populagdo parte Importante
Comunicag¢ao com a Atende Muito
0 Fortaleza
SEMAE medianamente | Importante
Baixo interesse da Muito
Fortaleza
populagao Nao atende Importante
Poucas a¢bes de Muito
Fortaleza
Educacdo Ambiental Ndo atende Importante

Os membros que representaram o comité nas oficinas de construcédo do
Planejamento Estratégico organizaram-se em grupos para analisar o ambiente
interno e externo a instituicdo. Nessa analise foram levantados os pontos fortes,
fracos e as oportunidades e ameacas em relacdo a atuacéo futura do comité.
Apoés consenso de quais os itens a considerar em cada quadrante da matriz
SWOT, deu-se a andlise da importancia e influéncia de cada ameaca e de cada
oportunidade, bem como a importancia e atendimento aos pontos fortes e fracos.

Do cruzamento da pontuacdo dada pelos grupos ao analisar o momento
e a importancia das ameacas e oportunidades, bem como o atendimento e a
importancia dos pontos fortes e fracos, pdde ser entendido, a luz da metodologia
aplicada, qual o é a postura estratégica recomendada. Abaixo esta apresentada

o0 resultado dessa pontuacao.
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33

FRAQUEZA

OPORTUNIDADE

5.3.Postura estratégica:

AMEACA

DOPORTUNIDADE

FRAQUEZA

De acordo com o resultado da matriz SWOT cruzada a postura estratégia

recomendada para o Comité é a seguinte:

Matriz Swot Cruzada

Ambiente Externo

Oportunidades Ameagas
Desenvolvimento Manutengao
Forgas + Oportunidades Forgas + Ameagas
8 Forgas
=
@
E TO 81
@
= ,
& Crescimento e
=] Sobrevivéncia
E Fraquazas + Ameacgas + Fraguezas
< Fraguezas Oportunidades ¥ 9
66 77

Estratégia de Manutencao
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Como as forgcas podem amenizar as ameacgas?

Esta postura é voltada ao fortalecimento da organizacéo. As forcas e
ameacas sao mais relevantes, sendo este um quadro de alerta. As
ameacas estao desfavorecendo as forgas e por isso deve-se pensar em

estratégias para minimizar os impactos das ameacas sobre as forcas.

Linhas de acgéo para esta postura:

A’ Estabilidade

/= Foco em processos especificos

A’ Especializacéo

5.4.Estabelecimento de Objetivos, OKRs e Indicadores

5.4.1. Objetivos Estratégicos

Os objetivos estratégicos listados a partir da analise da SWOT cruzada,

estao abaixo relacionados.

Objetivos estratégicos

Estabelecer Convénios com concessiondrias/municipios/ emenda parlamentar

Baixo interesse da popula¢do - Contatar com universidades, cursos da area ambiental,

conselhos municipais de meio ambiente, fundagdes para divulgacdo do comité

Educagdo ambiental - contatar secretarias municipais de educagdo, estimular datas ambientais

nas escolas priorizado
Apoiar/parceria o Programa Protetor Ambiental (Policia Militar Ambiental), Defesa Civil nas

Escolas

Buscar parcerias para implantar redes de monitoramento hidro meteoroldgico. Ex. Projeto

Amurel Conectada Priorizado
Criar programa integrado de educac¢do ambiental e entregar aos municipios

Utilizar os meios de comunicagdo existentes das concessionarias

Cobrar por meio dos municipios agdes de educacdo ambiental

Criar forma associativa para captar recursos financeiros

Mobilizar poder publico estadual para destinar recursos financeiros

Envolver os poderes publicos municipais da bacia com vistas as a¢des e conscientizagdo

ambiental, implementando saneamento basico, mata ciliar, nascentes, planos de contingéncia,

etc. Priorizado

Os objetivos estratégicos listados sdo importantes e foram apontados

como necessarios a atuacao do comité ao longo do tempo para que se cumpra
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sua missdo e para o alcance de sua visdo, no entanto, ha uma limitagdo na
capacidade do comité em tomar acles, visto sua forma de organizacdo e a
disponibilidade de seus membros na conducdo de um plano de acdo com
resultados efetivos. Face a isso, aplicando a metodologia de Gest&o Agil com os
OKRs (objetivos e resultados-chave) priorizou-se as estratégias por sua
importancia momentanea e pela capacidade de tomada de acdo. Essas acdes

priorizadas foram:

: . . L
= Educacdo ambiental - contatar secretarias municipais de
educacdao, estimular datas ambientais nas escolas;

\ . . . .
= Buscar parcerias paraimplantar redes de monitoramento hidro

meteoroldgico. Ex. Projeto Amurel Conectada

: : o . .
= Envolver os poderes publicos municipais da bacia com vistas
as acdes e conscientizacdo ambiental, implementando saneamento basico,

mata ciliar, nascentes, planos de contingéncia, etc.

Para essas estratégias foram aplicadas a ferramenta dos OKRs, definindo
seus objetivos, seus resultados-chave e os resultados a serem alcangcados em 6
meses, 1 ano, 1 ano e meio e em 2 anos, que € o tempo de finalizacdo desse
planejamento.

Todos as estratégias e os OKRs documentados aqui, podem servir de
base para a construgdo do proximo planejamento, tendo assim a continuidade
do desenvolvimento estratégico do comité para os proximos periodos. Portanto,
sugere-se que essas estratégias ndo priorizadas sejam consideradas no
desenvolvimento do planejamento do préximo periodo, apds esses dois anos,
periodo desse planejamento estratégico.

A seguir pode ser acompanhado em detalhes a aplicacdo da metodologia
dos OKRs
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5.5.Metodologia OKRs — Gest&o Agil

Os objetivos estratégicos priorizados foram foco de discussdes de grupo com vistas a construir os OKRs, estabelecendo que

resultados chaves pretende-se alcangar e quais as metas parciais de cada objetivo estratégico. Os OKRs estédo apresentados na

tabela a seguir, que orienta a atuacdo do comité para as estratégias priorizadas, sendo a base para a constru¢do dos planos de

acao.

Objetivo estratégico Resultado Chave 0 que alcangar em 6 meses O que alcangar em 1 ano 0O que alcangar em 1 ano e meio O que alcangar em 2 anos

Educagdo ambiental -
contatar secretarias
municipais de educagdo,
estimular datas
ambientais nas escolas

Buscar parcerias para
implantar redes de
monitoramento hidro
meteoroldgico. Ex. Projeto
Amurel Conectada

Envolver os poderes
publicos municipais da
bacia com vistas as agdes
e conscientizagdo
ambiental,
implementando
saneamento basico, mata
ciliar, nascentes, planos de
contingéncia, etc.

Aumento da
conscientizagdo
Ambiental.

Contemplar todas as
sub bacias com o
plano/programa

Conquistar melhorias
efetivas

Ampliar as a¢des de
educagdo ambiental em
todos os municipios da
bacia.

Dados para minimizar os
efeitos de eventos
meteoroldgicos
extremos

Alcangar a populagdo da
bacia.

Reativar o grupo técnico de educagdo
ambiental - RH9; Visitar secretarias
municipais de educagdo - 25% dos
municipios; Discutir o programa de educagdo
ambiental na Camara Técnica de Educagdo

Ambiental.

Integrar os dados das estagGes existentes na
bacia, em operagdo e disponibilizar a

sociedade.

Estabelecer cronograma e definir a
estratégia e material de apresentagdo aos

poderes publicos municipais.

Visitar Sec. Municipais de Educacdo
alcangando 50% dos municipios da
bacia; Elaborar e discutir o
programa de educagdo ambiental na
Camara Técnica de Educagdo
Ambiental.

Ampliar a rede de monitoramento
para locais sem monitoramento (6
pontos); Medigdo nivel e chuva.

Ter visitado no minimo 7
municipios.

Visitar Sec. Municipais de Visitar Sec. Municipais de

Educagdo alcangando 75% dos |Educagdo alcangando 100%

municipios; Implementar dos municipios da bacia;

programa de educagdo Implementar programa de

ambiental nos municipios da  |educagdo ambiental em

bacia. todos os municipios da
bacia.

Medi¢do nivel e chuva em mais | Tratamento dos dados

11 pontos. coletados; Dados esses
passiveis para propiciarem
criar modelagem
(simulagdo) dos corpos

Ter visitado no minimo mais 7 | Ter visitado no minimo
municipios. mais 8 municipios.
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5.6.Plano de Acéao:

Os OKRs construidos foram base para o desenvolvimento de planos de acéo para implementacao dos objetivos estratégicos.

No plano de acdo constam os indicadores de medicdo de desempenho que serdo aplicados para a medicdo da implementacédo dos

objetivos tragados. Os Planos de Acéo estao apresentados na tabela a seguir:

. .. Indicador de . Prazo| Prazo- Prazo

Educacdo ambiental -
contatar secretarias
municipais de educacao,
estimular datas
ambientais nas escolas

Oficiar a Semae para
reativar CTEA - Camara

. o Realizagdo
Técnica de Educagdo ¢
Ambiental

s uantidade de

Visitas as Sec. De Q L

Educaciio municipios

atendidos

ReuniGes especificas para

discutir o programa de N
~ P g' Realizagdo

Educacdo Ambiental na

Camara Técnica

Implementar as agdes

ropostas pela Camara .
prop P Realizagdo

Técnica de Educagdo
Ambiental

Através de oficio - Para
ativar novamente a Camara
Técnica, com fins de discutir
acdes - No Semae

Visitas agendadas - para
mobilizacdo das a¢Oes de
educagdo ambiental -
mapear os municipios e
contata-los

2 encontro e oficina com
participacdo dos membros
da Camara Técnica - Para
sistematizar e organizar as
acdes de Educacao
Ambiental - Amurel

Presidéncia
do Comité
Tubardo

CTEAC

CTEAC

Atividades elaboradas
pela Camara Técnica - Para
aumentar a consciéncia

CTEAC

Orgar
custos de
mobilizagdo
da CT

Org¢ar
cada agdo

30

31

31

Junho

Dezembro

Dezembro

Dezembro

2025

2026

2025

2026
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ambiental - em todos os
municipios da bacia

Indicador de Prazo Prazo - Prazo
Objetivos/Metas Responsavel Como - Porque - Onde Custo : n
_ desempenho -

Serd realizado através do
Amurel -

Int'egragao dos dados Realizacio "Smart City Software AMUREL o ' ’Amure/ 30 Junho 2025
existentes " Conectada - para unificagdo  ird custear
Tech
dos dados - Amurel
Parcerias com empresas e
B r parceri ; Amoliacio de 6 pontos de Pontos de Empresase  entidades - para aumentar a 600 a
. uscar parcerias para p. ¢ P monitoramento entidades guantidade de dados 800 mil 31 Dezembro 2025
implantar redes de monitoramento L ) . .
. . funcionais parceiras medidos - em 6 pontos da reais
monitoramento hidro .
L bacia (mapear)
meteorolégico. Ex. .
. Parcerias com empresas e
Projeto Amurel .
Conectada Medicio de nivel e de Pontos de Empresase  entidades - para aumentar a 1al5
monitoramento entidades guantidade de dados milhGes de 30 Junho 2025
chuva L . . .
funcionais parceiras medidos - em 11 pontosda  reais
bacia (mapear)
Realizacio - Software, Universidades e
Tratamento dos dados Disponibilidade Smart City e'ntldades parc'elras - .50 mil 31 Dezembro 2026
coletados dos dados Tech visando a qualidade da reais

informacdo - na Amurel




. .. Indicador de . Prazo Prazo - Prazo

Envolver os poderes
publicos municipais da
bacia com vistas as a¢Ges
e conscientizacao
ambiental,
implementando
saneamento basico, mata
ciliar, nascentes, planos
de contingéncia, etc.

Presidéncia
Realizagdo - Ata deve eleger
Estabelecer cronograma - .
de reunido time para a
acao

Definir estratégia para Presidéncia

Realizacgdo - ata

envolvimento dos poderes - do Comité
- de reunido .
publicos Tubardo
Presidéncia
Elaborar material de - deve eleger
N Realizagdo .
apresentag¢do time para a
acao
- . Municipios Diretoria do
Visitas aos municipios o
alcancados Comité

Através de uma agenda -
para organizar as visitas e
material de apresentacdo -
na sede da Amurel

Através de reunides de
diretoria - organizagdo para
alcancar objetivo - na sede
da Amurel

Meios de comunicagdo,
cartilha, slides - Estabelecer
a didatica para apresentar -
na Sede da Amurel

Reunides agendadas
presenciais com autoridades
municipais - para levar a
mensagem e envolver os
poderes publicos municipais
- visitando cada municipio da
bacia

30

30

30

31

Junho

Junho

Junho

Dezembro

2025

2025

2025

2026

Para gestao do plano de acéo foi fornecida juntamente com o relatério uma planilha de controle, com o detalhamento do plano

de acao, o controle de status da agcdo e seu percentual de atendimentos. Os planos de acéo, por decisédo de seus membros

participantes, foram construidos para ser executado em dois anos, foco desse planejamento estratégico, sendo a forma pratica de

atendimento aos objetivos estratégicos.
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6. Considerac¢des Finais:

A gestao estratégica é um processo continuo e veio para suprir uma das
principais dificuldades apresentadas pelas Organizacdes, que é a
implementacdo do planejamento estratégico. A gestdo da estratégia busca
assegurar que as mudancas necessarias para o crescimento acontegam, com a
participacdo das varias partes interessadas. A responsabilidade pela
manutencdo do planejamento, acompanhamento dos objetivos estratégicos,
planos de acéo, metas e indicadores é da organizacao no papel de sua lideranca
principal, que deve manter sistematica de reunides entre as pessoas chave para
analise e correcao de rumos.

Recomenda-se que a organizacdo eleja uma pessoa que sera a
responsavel por fazer funcionar a dinAmica do planejamento estratégico. Esta
pessoa sera o0 canal de comunicagdo com 0S responsaveis pelo
desenvolvimento das acdes, acompanhando a execucdo das mesmas e
garantindo que acontecam, dentro dos prazos estabelecidos, com as devidas
responsabilidades que se encontram em cada um dos planos de acéo.

O sucesso de um plano de gestdo depende de um acompanhamento
eficaz de sua execucdo, sendo o acompanhamento das acdes e metas uma
informacgédo fundamental para promover a tomada de decisbes da gestdo, de
forma a corrigir eventuais desvios e fomentar a atuacdo conjunta em prol do
alcance dos resultados estabelecidos.

Por ser o planejamento um processo dinamico e por ser necessario revisa-

lo constantemente, estamos entregando:

\
- Relatério do planejamento estratégico do Comité de
Gerenciamento da Bacia Hidrografica do Rio Tubardo, do

Complexo Lagunar e Bacias Contiguas;

‘
- Planilha de gestdo dos Planos de acdo para cada um dos

objetivos estratégicos priorizado.
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7. Equipe Técnica

Comité de Gerenciamento da Bacia Hidrografica do Rio Tubardo, do Complexo

Lagunar e Bacias Contiguas, representados por:
Woimer José Back — Presidente
Patricio Higino de Mendonca Fileti — Vice-Presidente

Rafael Marques — Secretario Executivo

ProFor — UNESC (Entidade Executiva), representado por:
Carlyle Torres Bezerra de Menezes
José Carlos Virtuoso

Mhaiandry Benedetti Rodrigues Mathias

Alcance Gestdo Empresarial, consultores
Celso André de Azevedo

Andreia Edilene Messaggi
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9. Anexos

9.1.Registro fotogréafico da Oficina 1 do Comité Tubardo e Complexo

Lagunar
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9.2.Registro fotografico da Oficina 2 do Comité Tubardo e Complexo

Lagunar
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9.3.Registro fotografico da Oficina 3 do Comité Tubardo e Complexo

Lagunar

9.4.Foto da planilha de controle do plano de acédo

e = | === B e e | = B =2 = | M | W B 15

Educagio ambiental - contatar secretarias

Oficiar a Semae para reativar CTEA -

dencia do Comitk

Através de aficic - Para ativar novamente a Cimara Técnica,

Presi
muricipals de educagio, estimular datas Realizala ) Junha 5 Faltam 7 meses | 222
——— Camara Técnica de Educagio Ambiental Tubario com fins de discutir agles - No Semae
Quantidade do
Visitas agendsas - para mobilizacio das agbes de eduaglo  Orgor custas de
Visitas bs Sec. De Educacdo municipies CTEA e b Ao das ac e 31 Deembro 206 Faltam 25 meses [ 7L
Ambiental - Mapear 05 MUNCPIos & CONtATa-los. mobiizagde da €T
aterdidas
Reunides especificas para tscuie o 2 encontro € oficina com participacia os membros da
programa de Educaglo Ambiental na Cimara  Reallzaglo  CTEA Cimara Técnica - Para sistematizar e organizar as agbes de 31 Dwembro 2025 Fahtam 13 meses | 406
Téenica Educagia Ambiental - Amurel
Imglementar as agdes propestas pela Atlvidades elaboradas pela Cimara Técrica - Para aumentar
Cimara Técnica de Edusagda Ambiental Reslizagle TR a conseidrnia amblental - om todos o5 municipios da bacia | P (20 00 3 Duembro 2025 Fakam 25 meses R
Buscar parcerias para implantar redes de
hidro & dados existantes Realizaghp el SMAMICY - Serd ealaade aas o Soriware AMURELCneSAE e i custear 0 Juha 2025 Faham 7 meses | 222
provnyimin o ec para unificagla - Aemur
Potorde L eges | POTCHas com empresas o enidaces - para sumentar a
6 "T‘ dados medidos - em 6 pontos da bacia 500 2 800 mil reais. n Detembro 2005 Faltam 13 meses | 406
funcionais P (magear)
Pantos do . Parcerias com empresas o entidades - para aumentar &
Moo i e de o il Bl Pnbivibiipibmiriitepeo Ll C PR S I R
funcionais ™ (mapesr)
Healizagio Saftware, Universidades e entidades parceiras - isando a
Tratamento dos dasos coletades Disponilslidade dos Smart City Tech . P 50 mil reais 31 Duembo 2026 Faltam 25 meses | 7L
aualidade da infomagso - na Amurel
dacrs
Emclver o8 podres piblicos musicipal da
lrock e stms ks aghes ¢ cormclemtizachc Reallzacho - Ata de Presidincia dewe eleger  Atravds de uma agenda - para organizar as visltas ¢ material
ambiental, implemertando saneamento  Estabelecer cronograma sttt st st iyt g » Jusha 2025 Faltam 7 meses | 222
bisico, mata ciiar, nascentas, planes de para aagdo or
contingéncia, etz
Dufinir estratégia para envolvimentados  Realzagho - ata de Presidéncia do Comité  Atrawés de reunsbes de diretoria - organizacio para alcancar
poderes publicos wemifa Tubaria obietiva - 03 sede da Amurel * Junha s (e R
) Presidéncia deve eleger | Meios de comunicago, caritha, slides - Estabelecer
Elaborar material de apresemtagio Realizacio » Junha 2025 Faham 7 meses | 222
. presemack 0 ime para a aglo dhditica para apresentar - na Sede ds Amurel -
i Reunifies agandadas presenciais com sutoridares municipals
wnicipios
Visitas a04 murici Giretoria do Comite alevar & mensagem e enwoiver o3 poderes. plblicos 31 Deembo 226 Faltam 25 meses | L
e alcangadas o - o

municipals - Wsitando cada municipio ds bacia
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9.5.Questionario semiestruturado aplicado nas entrevistas

Entrevista Planejamento Estratégico dos Comités de Bacia

Roteiro de entrevista:

1.

2.

Nome

Cargo no comité

Formacao académica e técnica
Trajetdria até a atuacdo no comité
Atuacdo do comité ao longo do tempo
Expectativa para o planejamento bianual
Olhar sobre plano de bacias

O que é importante para o planejamento estratégico que esta sendo elaborado?
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