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1. Introducéo

O presente documento apresenta resumidamente a experiéncia do
processo de construcdo do planejamento estratégico bianual para o Comité de
Gerenciamento da Bacia Hidrografica do Rio Ararangua e Afluentes
Catarinenses do Rio Mampituba (Comité Ararangua e Afluentes do Mampituba),
o qual € um dos Comités constantes do Agrupamento Sul das Bacias
Hidrograficas Catarinenses.

A estrutura de apresentacdo desse relatério final contempla a
conceituacao sobre planejamento estratégico, a metodologia empregada e como
se deu o atendimento as etapas identificadas no plano de trabalho. Em
atendimento ao plano estabelecido, sado detalhadas as etapas do planejamento,
que inclui o diagndstico, a andlise ambiental, o0 mapa estratégico, os OKRs
(Objetivos e resultados-chave) com a priorizacdo dos objetivos e os planos de
acao.

O objetivo deste trabalho foi estabelecer e alinhar as estratégias a serem
desenvolvidas pelo Comité Ararangua e Afluentes do Mampituba para o
exercicio de 2025-2026, promovendo a integracdo e alinhamento das acfes e
das partes interessadas, tendo como foco resultados de médio e longo prazo.

Ao longo do trabalho procurou-se identificar como esta posicionado o
Comité perante o mercado, através da andlise das Forcas, Fraquezas, Ameacas
e Oportunidades. Com base nesta andlise e na Visdo de Futuro, que compde a
ideologia da instituicdo, elaborou-se o Planejamento Estratégico, considerando
0S objetivos estratégicos prioritarios e o plano de a¢édo para o alcance desses
objetivos.

2. Conceituacao de planejamento estratégico
2.1.Planejamento
O planejamento é algo que esta presencialmente em nosso cotidiano.
Diariamente planejamos nossas atividades, nossas financas, nossa vida

pessoal, familiar, e para isso tracamos objetivos e identificamos pontos aonde

queremos chegar.



O interessante € observar que, para alcancar os objetivos, precisamos
refletir sobre o que deve ser feito: definir um caminho para chegar 14, tracar
roteiros, organizar etapas, enfrentar desafios, aproveitar oportunidades, levantar
verbas, pensar em planos alternativos, entre outras coisas. E isso nada mais é
gue planejamento.

Embora muitos acreditem que a sorte € um fator importante para atingir o
ponto almejado, o bom planejamento é um dos grandes responsaveis por isso.

Por essa razao, torna-se tao relevante falar sobre esse assunto.

2.2.Estratégia

E o conjunto dos grandes propdsitos, dos objetivos, metas, politicas e
planos para concretizar uma situacdo futura desejada, considerando as

oportunidades do ambiente e 0s recursos da organizacgao.

2.3.Planejamento Estratégico

O planejamento estratégico € uma ferramenta de gestdo que define as
acdes mais adequadas para que uma organizacéo alcance seus objetivos. E um
processo continuo e sistematico que envolve a andlise do contexto, a definicao
de diretrizes e a tomada de decisdes. O planejamento estratégico pode ser de
curto, médio ou longo prazo.

O planejamento estratégico deve ser compreendido como um conjunto de
processos, continuos e sistematicos, que concentram a atencdo, recursos e
esforcos em um caminho para que haja organizacdo na gestéo e o alcance dos
objetivos estabelecidos. E um processo sistémico que identifica as melhores
condi¢Oes e formas para se conquistar o sucesso. Ele estabelece um rumo a ser
seguido e esquematiza a busca pelos melhores resultados.

De acordo com o professor Chiavenato, o conceito de planejamento
estratégico esta associado aos objetivos estratégicos que impactam na direcédo
e na viabilidade dos processos. E a partir da definicdo desses objetivos, ento,
que a estratégia para os alcancar € elaborada por meio do planejamento.

Nesse contexto, planejar significa estabelecer acbes que representam o

melhor caminho para alcancar os objetivos com base na observagao do contexto



atual, visualizacdo de cenarios e andlise sobre o futuro e expectativas da

organizacdo para os anos seguintes.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Para que ele serve: Para que ele néo serve:

_ . Eliminar riscos, j4 que o objetivo é
Proporcionar o cenario atual )
entender a melhor forma de enfrenta-los.

N o Tomar decisOes futuras. Na verdade, o
Identificar as estratégias . _
o N planejamento serve como apoio para
possiveis de serem utilizadas, _ _ .
o ] . tomar decisdes atuais, que visam tornar
decidindo qual delas é a mais o _
_ o futuro da organizagdo mais seguro e
apropriada para 0 momento. ]
saudavel.

Priorizar as agcdes que devem ser

realizadas.

Vale ressaltar que o planejamento estratégico serve para qualquer tipo
de organizacg&o, independentemente do porte. E um processo valido para que
as organizacdes definam o caminho que irdo seguir, de acordo com o0 momento

pelo qual estdo passando:

A OrganizacfGes em crescimento, que precisam avaliar uma forma

de gerar mais valor as partes interessadas;

A Organizagfes que estao passando por problemas e precisam

soluciona-los, mas ainda nao tém clareza de como fazer isso;

A Organizacgdes que desejam se reposicionar estrategicamente e

precisam aprimorar ou adaptar o modelo de negdcio existente;

A Organizagfes que desejam antecipar tendéncias e precisam estar

preparadas para lidar com modelos de atuacao que podem substituir os atuais.



2.4.Etapas do Planejamento Estratégico

Identidade: Estratégia de
Analise Ambiental:
Missdo, Visao e Posicionamento:
SWOT
Valores SWOT Cruzada

Estabelecimento de

Metas, Objetivos e Plano de Agao

Indicadores: OKRs

2.5.ldentidade da organizacao

2.5.1. Misséao

E uma declaracio sobre o que a organizacéo €. Define seu proposito,
finalidade de sua existéncia, motivo pela qual foi criada. Diz sobre onde ela esta.
E a identidade da organizacao.

2.5.2. Visdo

E o futuro para a organizacéo, o que a organizacio deseja alcancar. Ao
determinar a visdo, é necessario ter em mente como queremos que essa seja
vista e reconhecida. Diz respeito onde desejamos chegar.

2.5.3. Valores

Os principios, credos, filosofia, crencas ou valores de uma organizacao
sd0 0 que ela acredita e que servirdo como orientadores para 0 processo
decisorio e para o comportamento da organizacdo no cumprimento de sua

missédo e para o alcance de sua visao de futuro.



De igual forma que as pessoas, as organizacdes também possuem
principios que guiam o seu modo de agir. Os principios sdo os ideais do
empreendimento e os alicerces para seus planos e agdes. Ajudam a organizacéo
a manter seu sentido. Os principios devem ser definidos baseado no que a
organizacdo acredita e no que se propde a cumprir.

2.6.Analise SWOT ou FOFA Aplicada a Avaliacéo Estratégica

A matriz SWOT ou FOFA é uma técnica usada para identificar forcas,
oportunidades, fraquezas e ameacas com o intuito de desenvolver um plano
estratégico para a organiza¢do. E um instrumento de andlise simples e valioso

que levara a pensar nos aspectos favoraveis e desfavoraveis.

Fatores positivos

A matriz é sempre feita em quadrantes, ou seja, em quatro quadrados
iguais. Em cada quadrado séo registrados fatores positivos e negativos para a
organizagao.

j- Forcas: sdo variaveis internas e controlaveis que propiciam

uma condicao favoravel para a organizagao.



/= Fraquezas: sdo as variaveis internas e controlaveis

desfavoraveis para a organizacao.

/= Oportunidades: sao variaveis externas nao controlaveis

pela organizagcédo, mas que podem criar condi¢des favoraveis.

/= Ameacgas: sdo variaveis externas e ndo controlaveis pela

organizagdo que podem criar condigbes desfavoraveis.
2.7.Postura estratégica:

Apos a identificacdo do cenario externo e interno da organizacdo, é
necessario definir a postura estratégica da organizacdo, ou seja, quais as
atitudes estratégicas que a organizacao ir4 adotar a partir do cenario que a

organizagdo apresenta.

Ambiente Externo
Matriz SWOT Cruzada
Oportunidades Ameacgas
2
- +
Q Forcas Forcas + Oportunidades Foras + Ameacas
o)
I
c
g
0
E Fraquezas Fraquezas + Oportunidades | Ameacas + Fraquezas

A combinacdo de estratégias deve ser feita de forma que se aproveite
todas as oportunidades possiveis, e utilizando a estratégia certa no momento

certo.

2.7.1. Estratégia de Sobrevivéncia: Ameacas + Fraguezas

Como evitar que uma fraqueza potencialize uma ameaca?



Esta postura € voltada ao reposicionamento da organizacéo. As fraquezas
e ameacas sdo mais relevantes, resultado em um quadro pouco favoravel para
0 alcance dos objetivos. As fraquezas estdo potencializadas pelas ameacgas,

sendo um momento para tracar boas estratégias e mudar esta situacao.

2.7.2. Estratégia de Crescimento: Oportunidades + Fraquezas
Como evitar que uma fragueza impeca a busca pela oportunidade?

Esta postura é voltada ao desenvolvimento interno da entidade. As
fraquezas e oportunidades sdo mais relevantes, sendo este um momento para
pensar em crescimento. As oportunidades sdo favoraveis e as fraquezas sao
fatores internos controlados pela organizacdo. Deve-se pensar em estratégias

para neutralizar as fraquezas e aproveitar melhor as oportunidades existentes.

2.7.3. Estratégia de Manutencdo: Ameacas + Forcas
Como as forgas podem amenizar as ameagas?

Esta postura é voltada ao fortalecimento do posicionamento da
organizacado. As forcas e ameacas sao mais relevantes, sendo este um quadro
de alerta. As ameacas estéo desfavorecendo as forcas e por isso deve-se pensar

em estratégias para minimizar os impactos das ameacas sobre as forcas.

2.7.4. Estratégia de Desenvolvimento: Oportunidades + Forcas
Como as forcas podem alavancar as oportunidades?

Esta postura é voltada ao crescimento da organizacdo. E o quadro mais
favoravel que a organizacdo pode estar, pois as forgas e oportunidades sao mais
relevantes. Como as oportunidades estdo favorecendo as forcas, deve-se
pensar em estratégias para manter o ritmo e aproveitar o melhor potencial em

relacéo aos objetivos propostos.
2.8.Estabelecimento de Objetivos, OKRs e Indicadores
Sao elementos que identificam de forma clara e precisa o que a

organizacdo deseja e pretende alcancar. A partir dos objetivos e de todos os

dados levantados, sao definidas as metas.

10



As metas existem para monitorar o progresso da organizacao. Para cada
meta existe normalmente um plano operacional, que € o conjunto de acles
necessarias para atingi-la. Toda meta, ao ser definida, deve conter a unidade de
medida e onde pretende chegar.

Expressa 0 que a organizacdo deseja atingir e precisa ser especifico e

possuir resultados mensuraveis.
2.8.1. Objetivos Estratégicos
Eles fornecem uma viséo de futuro e direcionam a organizacao de forma

clara e concisa para um determinado caminho. Ou seja, estabelecem os

resultados que se pretende atingir dentro de um periodo estipulado

Especifico

Mensuravel

Atingivel

Objetivos

Relevante ‘

Temporizavel ‘

2.8.2. Indicadores

Indicadores sao ferramentas de medicao utilizadas para avaliar e
quantificar o desempenho de diversos aspectos da evolugcdo do que foi
planejado. Eles podem abordar diversas areas e nesse caso focados na medicao

ao atendimento do que foi priorizado e detalhado em um plano de agéo.

2.8.3. Metodologia OKRs — Gest&o Agil

11



OKR (Objectives and Key Results ou objetivos e resultados-chave) —
Metodologia para definicdo de objetivos e resultados-chave para desdobramento
das acdes.

Objetivo — diregéo clara / alvo a ser alcancado

Resultados chave — parametros ou resultados que permitirdo alcancar o

objetivo — métricas que permitem monitorar a execucao das acoes.

RESULTADOS CHAVE PROJETADOS

- ! | a OBJETIVOS

4 \ Més01 - Més02 - ... - Ano 01 - ...
~_/ Métricas estabelecidas

Por que implementar OKRs?

OKR ndo é apenas uma metodologia de gestdo de metas, é uma

ferramenta de transformacao corporativa (cultura) e de mobilizacdo em rede.

/= O que queremos realizar como entidade?

/= Quiais sdo as acbes que ndo devemos tomar?

/= Nossos times realmente utilizam totalmente seus
potenciais?

12



O K R BOA R D O QUE? QUANDO? QUEM?

OBJETIVO

2 29 &

2 % &

& 29 &

2 7% &

PLANO DE AGAO

2.9.Plano de Acao:

O plano de agéo tem por objetivo definir os desdobramentos da estratégia
em Planos de Agdo com monitoramento, por meio de um Painel de Resultados.
Neste sentido é hora de transformar em acfes préaticas toda a analise e a
formulag&o de estratégias realizadas até agora.

A ferramenta 5W2H é um checklist das atividades preventivas e corretivas
que precisam ser desenvolvidas dentro de uma organizagéo, estruturado de
forma préatica, simples, eficiente e clara. Para isso, envolve lideres e
colaboradores para identificacdo de necessidades e propostas de solu¢des aos
objetivos que se deseja alcancar.

A esséncia desta ferramenta € descrever de forma sucinta um objetivo e
detalhar as ac¢des, custos e responsaveis para alcanga-lo

13



Onde (where) iy 1 - Porque (why)

en meta qiie se

SW2H

| parametros do
Quanda (when) plano de agdo Quem (who)

puiw ;)airla: a:;]sg:iio responsavel
sty reallzada pela agao

Como (how)
ol

da agao

(2 rockcontent

3. Metodologia

A metodologia utilizada teve por base didlogos participativos e
conversacdes estratégicas. Partiu-se do principio de que o conhecimento esta
presente e acessivel nas pessoas que fazem parte da organizacgéao.

Organizacgdes séo centros de conexdes que se concretizam nas relagbes
de parceria, redes, aliancas e acdes convergindo para objetivos comuns,
mobilizando para a mudanca, gerando resultados sustentaveis a longo prazo.

Ao longo do periodo de formatacédo desse planejamento foram realizados
entrevistas e encontros, estabelecendo um dialogo colaborativo, resultando na
construgdo do planejamento estratégico. As entrevistas foram realizadas
aplicando-se um questionario orientativo semiestruturado de forma que

permitisse o didlogo e a melhor contribuicdo do entrevistado ao processo.

14



O trabalho contou com a participacdo dos membros do Comité Ararangua
e Afluentes do Mampituba, buscando-se as experiéncias vividas, ndo apenas na
posicéo atual, mas ao longo dos anos de atividade profissional, usando-as como
forca impulsionadora para o presente e canalizando esta forca em direcdo a
Viséo de Futuro, motivando e inspirando a todos que fazem parte do Comité.

O processo teve etapas relativas a preparacdo dos conteddos e
apresentacdes para aplicagao das oficinas online e/ou presenciais e realizadas
trés oficinas, sendo a primeira on-line, cujo objetivo foi a apresentacdo da
metodologia e a base conceitual do planejamento bianual. A segunda oficina foi
realizada de forma on-line em que se desenvolveu a identidade da organizacao
e a matriz SWOT. A Ultima oficina foi realizadas de forma presencial para a
construcdo das trés etapas seguintes do planejamento, listadas no item 2.4.
Estas oficinas foram realizadas nos dias 03 de outubro, 15 de outubro e 29 de
outubro de 2024, respectivamente. Na primeira oficina estiveram presentes 18
organizacées-membro, representando 51,4% de participacdo, na segunda
oficina a representatividade foi de 34,3% com 12 entidades e na terceira
participaram 19 entidades, com 54,3% de representatividade.

Os registros fotograficos das atividades podem ser conferidos nos anexos.

4. Contexto do Comité de Gerenciamento da Bacia Hidrografica do Rio

Ararangud e Afluentes Catarinenses do Rio Mampituba

Como orientagdo aos trabalhos foram considerados os objetivos do
Comité estabelecidos na Lei Federal 9.433 de 08 de janeiro de 1997, que instituiu
a Politica Nacional de Recursos Hidricos, define os fundamentos, os objetivos,
as diretrizes e os instrumentos de gestédo das aguas e criou o Sistema Nacional
de Gerenciamento de Recursos Hidricos (SINGREH). Estabelece, também, que
essa gestao deve ser descentralizada, integrada e contar com a participacao do
poder publico, dos usuarios de agua e das comunidades. Também se considerou
o Regimento Interno do Comité que estabelece as disposicbes a sua

organizacdo e funcionamento, que estdo em conformidade com a lei acima
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destacada e as diretrizes gerais estabelecidas pelo Conselho Estadual de
Recursos Hidricos de Santa Catarina — CERH.

Como base inicial para a construcdo desse planejamento bianual foi
considerado o planejamento estratégico desenvolvido no ano de 2019, com
moderacédo da Entidade Executiva pretérita (AGUAR — Associacao de Protecdo
da Bacia Hidrografica do Rio Ararangua), apresentado em 03 de setembro de
2019 e aprovado na 152 Assembleia Geral Extraordinaria de 21 de novembro de
20109.

5. Planejamento Estratégico Bianual do Comité de Gerenciamento da
Bacia Hidrografica do Rio Ararangu& e Afluentes Catarinenses do Rio
Mampituba (2025 e 2026)

5.1.Direcionamento Estratégico

Para consolidar a atuacdo do Comité Ararangud e Afluentes do
Mampituba foi construido o direcionamento estratégico da organizacéao, criando-
se assim um direcionador unico, para comunicar de forma clara e transparente
as partes interessadas o posicionamento do Comité.

O processo de discussao e analise gerou a definicdo do direcionamento

estratégico a seguir:

5.1.1. Missao

Para o Comité Ararangua e Afluentes do Mampituba sua Misséo é:
“Articular e fomentar a gestdo integrada e governanca dos recursos
hidricos em colaboracdo com todos os setores da sociedade, buscando
assegurar a quantidade e a qualidade da agua, promovendo uma

abordagem sustentavel que garanta a viabilidade social, econémica e

ambiental.”.
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5.1.2. Viséo

Para o Comité Ararangua e Afluentes do Mampituba sua Viséo é:
"Garantir um modelo de gestdo participativa e integrada dos recursos
hidricos, que assegure a qualidade e a quantidade de agua necessarias
para o desenvolvimento humano, ambiental e econé6mico das bacias e a
resiliéncia as emergéncias climaticas.

5.1.3. Valores

Os Valores definidos pelo Comité Ararangua e Afluentes do Mampituba

1<

Transparéncia

1<

Representatividade

1<

Etica

1<

Participacao

I#

Cooperagéo

1<

Colaboracgéo

1<

Responsabilidade

1<

Inovacao

1<

Resiliéncia

As discussdes discorreram em grupos até que, em consenso, as
declaragbes de Missao, Viséo e os Valores tivessem uma redagéo que melhor
representam o Comité. A partir da identidade, desenvolveu-se as demais etapas

do planejamento.
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5.2.Analise SWOT ou FOFA Aplicada a Avaliacdo Estratégica

A seguir, € apresentada a Matriz SWOT do Comité Ararangué e Afluentes

do Mampituba:

Fatores Internos Atendimento

Representatividade

L Atende
participativa
Formagao e expertise Atende
dos membros totalmente
@ Comunicagao e
g integracdo entre os Atende
= membros
Mediacdo de conflitos Atende
. o Atende
Poder de articulacdo
totalmente
Participagao mais
. Atende em
efetiva dos membros -
do Comité P
Dificuldade do Comité
para se firmar como o Atende em
capital politico que parte
representa.
Banco de dados
» referente a bacia
N : e Atende em
@ hidrografica
3 . e parte
o (disponibilidade e
s qualidade)
Plano de bacia nao Atende

implementado medianamente

Instrumentos de gestao Atende em
dos RH parte
Conhecimento e
. Atende em
reconhecimento do
parte

Comité

Importancia

Muito
Importante

Muito
Importante

Muito
Importante

Muito
Importante

Muito
Importante

Muito
Importante

Importante

Muito
Importante

Muito
Importante

Muito
Importante

Muito
Importante

PONTUAGCAO

Fortaleza

Fortaleza

Fortaleza

Fortaleza

Fortaleza

Fraqueza

Neutro

Fraqueza

Neutro

Fraqueza

Fraqueza
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Oportunidades

Ameagas

Falta de recursos
financeiro para agoes
do Comité

Nao atende

Muito
Importante

PONTUACAO
Buscar novas .
. ~ Muito
tecnologias para gestdo Neutro 0
Sy Importante
de recursos hidricos
Envolver as entidades
membros em a¢des
externas promovidas Favoravel Importante 2
com participagao pelo
Comité
Iniciativas de Educagao
Ambiental em Escolas e Favoravel Importante 2
Comunidades
Articulacdo de
Instituicdes de Ensino e .
. Favordvel Importante 2
Pesquisa - acesso a
projetos / editais
Parcerias com .
s . Muito
organizacdes do Favoravel
LA Importante
Comité e externas
Articular acGes de
gestdo compartilhada B} Muito
Favoravel
entre CBH RS e SC na Importante
bacia do Mampituba
Conflitos de Interesses
(Internos e Externos) - Depreciativo Importante
agenda oculta
Descumprimento das .
. 2 . Muito
Leis governo federal e Desfavoravel
Importante
estadual
Descontinuidade de .
. Muito
aporte de Recursos Desfavoravel
. . Importante
Financeiros
Mudangas politico-
administrativas que , Muito
Desfavoravel
podem afetar a Importante

atuagdo do Comité

Fraqueza

ANALISE

Neutro

Neutro

Neutro

Neutro

Oportunidade

Oportunidade

Ameacga

Ameaca

Ameacga

Ameaca
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Os membros que representaram o Comité nas oficinas de construcao do
Planejamento Estratégico organizaram-se em grupos para analisar o ambiente
interno e externo a instituicdo. Nessa analise foram levantados os pontos fortes,
fracos e as oportunidades e ameacas em relagdo a atuacado futura do Comité.
ApoOs consenso de quais os itens a considerar em cada quadrante da matriz
SWOT, deu-se a andlise da importancia e influéncia de cada ameaca e de cada
oportunidade, bem como a importancia e atendimento aos pontos fortes e fracos.

Do cruzamento da pontuacao dada pelos grupos ao analisar o momento
e a importancia das ameacas e oportunidades, bem como o atendimento e a
importancia dos pontos fortes e fracos, péde ser entendido, a luz da metodologia

aplicada, qual o é a postura estratégica recomendada. Abaixo esta apresentado

o resultado dessa pontuacao.

AN
FRAQUEZA /

AMEACA ¢ \> FRALLEZA

OPORTUNIDADE i

OPONTUNDADE

5.3.Postura estratégica:

De acordo com o resultado da matriz SWOT cruzada a postura estratégia
recomendada para o Comité é a seguinte:
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Ambiente Externo

Matriz Swot Cruzada

Dportunidade Ameagas
Desenvolvimento Manutengio
Forgas + Oportunidades Forgas + Ameacas
e Forgas
c
—
S
X 42 44
2
c .
® Crescimento P g
.g Fraquezas + Sobrevivéncia
A +F
s — Opcrturidades meacgas ragquezas
40 42

Estratégia de Manutencéao

Como as forgcas podem amenizar as ameagas?

Esta postura é voltada ao fortalecimento da organizag&o. As forcas e
ameacas sao mais relevantes, sendo este um quadro de alerta. As
ameacas estao desfavorecendo as forgas e por isso deve-se pensar em
estratégias para minimizar os impactos das ameacas sobre as forcas.

Linhas de acéo para esta postura:
A’ Estabilidade

/= Foco em processos especificos

A’ Especializacao

5.4.Estabelecimento de Objetivos, OKRs e Indicadores

5.4.1. Objetivos Estratégicos



Os objetivos estratégicos listados a partir da analise da SWOT cruzada,

estao abaixo relacionados.

Objetivos estratégicos Prioridade

1 Buscar parcerias com entidades que possuam tecnologia ou de Prioridade 2
potencialmente ter tecnologias para gestdo de recursos hidricos.
Envolvimento direto e efetivo com entidades que possuam cadeira

o Prioridade 6
no Comité.

Articulacdo com secretarias de educagao municipais, associacGes de

3 bairro, escolas publicas e privadas para desenvolver programa de Prioridade 5
educacdo ambiental.

4 Formacdo de um grupo gestor da calha do rio Mampituba
Articulagdo politica - Reunido/agenda com deputados da regido para

5  tornar acGes de Estado e ndo de governo, quando tratar-se de gestdo  Prioridade 1
de recursos hidricos.

6 Dialogar com munluplos, prefgttos e SEl.,lS gabinetes, para Prioridade 4
conhecerem as a¢des do Comité de Bacia
Criar monitoramento da participacdo dos membros em reunides e

7 oA
acdes do Comité
3 Criar planejamento para participacdo de eventos junto a érgaos
politicos
9 Prioridade 3

Criar processos para acessar banco de dados do IMA e Semae - SIOUT

10 Enquadramento dos recursos hidricos

Buscar parcerias com entidades e universidades para captar recursos

IR . : :
financeiros com vistas a reallzagao de acoes.

Prioridade 2
Os objetivos estratégicos listados sdo importantes e foram apontados
como necessarios a atuacdo do Comité ao longo do tempo para que se cumpra
sua missdo e para o alcance de sua visdo, no entanto, ha uma limitagdo na
capacidade do Comité em tomar acdes, considerando sua forma de organizacéo
e a disponibilidade de seus membros na conducdo de um plano de agdo com
resultados efetivos. Face a isso, aplicando a metodologia de Gest&o Agil com os
OKRs (objetivos e resultados-chave) priorizou-se as estratégias por sua
importdncia momentanea e pela capacidade de tomada de acéo. Essas acdes

priorizadas foram:

/= Articulagdo politica - Reunido/agenda com deputados da
regido paratornar acdes de Estado e ndo de governo, quando tratar-se de

gestao de recursos hidricos;
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k. : . : :

= Buscar parcerias com entidades e universidades para captar
recursos financeiros com vistas a realizacdo de acfOes. Buscar parcerias
com entidades que possuam tecnologia ou de potencialmente ter

tecnologias para gestédo de recursos hidricos;

»
= Criar processos para acessar banco de dados do IMA e Semae
— SIOUT - Sistema de Outorga da Agua de Santa Catarina.

Para essas estratégias foram aplicadas a ferramenta dos OKRs, definindo
seus objetivos, seus resultados-chave e os resultados a serem alcancados em 6
meses, 1 ano, 1 ano e meio e em 2 anos, que € o tempo de finalizacdo desse
planejamento.

Todos as estratégias e os OKRs documentados aqui, podem servir de
base para a construcao do proximo planejamento, tendo assim a continuidade
do desenvolvimento estratégico do Comité para os proximos periodos. Portanto,
sugere-se que essas estratégias nao priorizadas sejam consideradas no
desenvolvimento do planejamento do préximo periodo, apos esses dois anos,
periodo desse planejamento estratégico.

A seguir pode ser acompanhado em detalhes a aplicacdo da metodologia
dos OKRs
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5.5.Metodologia OKRs — Gest&o Agil

Os objetivos estratégicos priorizados foram foco de discussdes de grupo com vistas a construir os OKRs, estabelecendo que
resultados chaves pretende-se alcancar e quais as metas parciais de cada objetivo estratégico. Os OKRs estdo apresentados na

tabela a seguir, que orienta a atuacdo do Comité para as estratégias priorizadas, sendo a base para a construcédo dos planos de

acao.
| estratégico Chave meses ano ano e meio anos
Articulagdo politica Politica Transformar as Reunido com Apresenta¢do de PL- | Lei aprovada
- Reunido/agenda publica demandas do Comité | deputados da regido. | Projeto Lei na ALESC.
com deputados da instituida em politica publica de
regido para tornar por lei para | estado.
acOes de Estado e garantir a
ndo de governo, efetividade
guando tratar-se 1 dos
de gestdo de Comités.

recursos hidricos.
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Buscar parcerias
com entidades e
universidades para
captar recursos
financeiros com
vistas a realizacdo
de ag¢des. Buscar
parcerias com 2
entidades que
possuam
tecnologia ou de
potencialmente ter
tecnologias para
gestdo de recursos
hidricos.

Criar processos
para acessar banco
de dados do IMA e
Semae - SIOUT

5.6.Plano de Acgéo:

Obter fonte de
recursos financeiros e
novas tecnologias

Ter
recursos
financeiros
para acoes
do Comité
€ acesso a
novas
tecnologias
de gestdo
de recursos
hidricos.

Conseguir acesso as
plataformas e dados
do IMA e Semae.

Obtencao
de dados
para
tomada de
decisdo

Levantamento das
universidades,
entidades e
secretaria que
poderiam atender as
demandas

1. levantamento das
demandas

2. Realizar um
contato com os
representantes das
universidades,
entidades e
secretarias.

Elaborar oficios e
encaminhar ao IMA,
Semae e Defesa Civil;

Conseguir os acessos.

Formalizar parcerias

Contratacdo de
empresa parceira;
Definir ferramentas;
Captagao de dados.

Disponibilizacao de
recursos financeiros;
Disponibilizacdo de
novas tecnologias de
parceiros que ja
possuem estas
capacidades.

Captacdo de dados.

Disponibilizacao de
novas tecnologias a
serem desenvolvidas
em 2anos;  Acoes
do Comité a partir
dos recursos
financeiros aplicados.

Entrega da
ferramenta;
Manuteng¢ao
programada de
alimentagdo de
dados.

Os OKRs construidos foram base para o desenvolvimento de planos de ag&o para implementacao dos objetivos estratégicos.

No plano de acdo constam os indicadores de medi¢cédo de desempenho que serdo aplicados para a medi¢ao da implementacao dos

objetivos tragcados. Os Planos de Acédo estao apresentados na tabela a seguir:
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Objetivos/Metas Indicador de Responsavel Como - Porque - Custo Prazo| Prazo- | Prazo -
) desempenho P Onde - Dia Més Ano

Articulacdo politica -
Reunido/agenda com

i Eliandra, Através dos
deputados da regido para Contato com os ROE&rio AsseSSOres - para
tornar acdes de Estadoe Deputados da Realizacao Ag ’ P - 30 Novembro 2024
Rémulo e agendar uma reunido -

ndo de governo, quando  regidao
tratar-se de gestdo de
recursos hidricos.

Sergio Marine no territério do Comité

A partir dos que ja
foram encaminhados
pelo Comité - para
Criar uma pauta Realizacdo  Eliandra apresentar aos 5 Novembro 2024
deputados - na
assembleia geral do

Comité
Buscar parcerias com
entidades e universidades
para captar recursos Discussdes em
financeiros com vistas a assembleia e de acordo
realizacdo de agodes. Levantamento das Diretoria do com o plano de RH -
Buscar parcerias com demandas do Realizacao Comita Para direcionar a busca 30 Junho 2025
entidades que possuam  Comité de parceiros -
tecnologia ou de Internamento no
potencialmente ter Comité

tecnologias para gestdo
de recursos hidricos.
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Objetivos/Metas Indicador de Responsavel Como - Porque - Custo Prazo | Prazo - Prazo -
) desempenho P Onde - Dia | Més Ano

Levantamento
dos possiveis
parceiros

Realizar o
contato com os
possiveis parceiros

Formalizar as
parcerias

Dispor de recursos
financeiros e
aplicacdo desses
recursos

Realizacao

Lista de
possiveis
parceiros -
check list

Lista de
possiveis
parceiros -
check list

Controle de
acoes
programadas

Diretoria do
Comité

Diretoria do
Comité

Diretoria do
Comité e
representante
da instituicao
parceira

Diretoria do
Comité e
representante
da instituicao
parceira

Por meio de pesquisas
ou indicacgdes - Para
definir os parceiros -
Internamente no
Comité

Contato telefdnico,
visitas ou e-mail - Para
apresentar as
demandas e propor
parceria - No Comité ou
na instituicao que atua
Por meio de contrato
ou acordo - Para
obtenc¢ado dos recursos
e novas tecnologias -
No Comité ou na
instituicao que o
parceiro atua.

Por meio do
gerenciamento destes
recursos pelos
parceiros - para
atendimento as
demandas do Comité -
nas instituicoes
parceiras.

30

30

31

31

Junho

Junho

Dezembro

Dezembro

2025

2025

2025

2026
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Objetivos/Metas Indicador de Responsavel Como - Porque - Custo Prazo| Prazo- | Prazo -
) desempenho P Onde - Dia Més Ano

Criar processos para
acessar banco de dados
do IMA e Semae - SIOUT

Dispor de novas
tecnologias a
serem
desenvolvidas
pelos parceiros

Elaborar oficios e
encaminhar aos
orgaos
competentes.

Contratacdo de
empresa para
parceria

Criar ferramenta
de gestao

Lista de novas
tecnologias e

parceiros

Realizagao

Realizacao

Meta de
avaliacao de
dados por
microbacias

Diretoria do
Comité e
representante
da instituicao
parceira

Diretoria do
Comité:
Juliano

Diretoria do
Comité:
Juliano

Diretoria do
Comité

Por meio do
desenvolvimento de
novas tecnologias pelos
parceiros - Para
atendimento as
demandas do Comité -
Nas instituicOes
parceiras.

Protocolar oficio
junto aos orgdos - para
conseguir acessos aos
dados - No Comité

Criar e definir
ferramentas para
compilagdo de dados e
utilizar a ferramenta de
governanca das aguas -
Para captar dados e
analises - No Comité

Através de consultas
e avaliacdo técnica -
Para andlise eficaz de
dados

31

30

30

31

Dezembro

Junho

Junho

Dezembro

2026

2025

2026

2026
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Objetivos/Metas Indicador de Responsavel Como - Porque - Custo Prazo  Prazo- | Prazo -
) desempenho P Onde - Dia Més Ano

Meta de Criar frequéncia de
Manutencdo da avaliacdo de Diretoriado  alimentacao anual -
uteng vatlag ! . AI ! g. Nu 31 Dezembro 2026
ferramenta dados por  Comité Para atualizacdo de
microbacias dados - No Comité

Para gestao do plano de acéo foi fornecida juntamente com o relatério uma planilha de controle, com o detalhamento do plano
de acdo, o controle de status da acdo e seu percentual de atendimentos. Os planos de acédo, por decisdo de seus membros
participantes, foram construidos para serem executados em dois anos, foco desse planejamento estratégico, sendo a forma pratica

de atendimento aos objetivos estratégicos.
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6. Consideracdes Finais:

A gestao estratégica € um processo continuo e veio para suprir uma das
principais dificuldades apresentadas pelas Organizacdes, que €é a
implementacdo do planejamento estratégico. A gestdo da estratégia busca
assegurar que as mudangas necessarias para o0 crescimento acontegam, com a
participacdo das varias partes interessadas. A responsabilidade pela
manutencdo do planejamento, acompanhamento dos objetivos estratégicos,
planos de acdo, metas e indicadores é da organizacdo no papel de sua lideranca
principal, que deve manter sistematica de reunides entre as pessoas-chave para
analise e correcdo de rumos.

Recomenda-se que a organizacdo eleja uma pessoa que sera a
responsavel por fazer funcionar a dindmica do planejamento estratégico. Esta
pessoa serd 0 canal de comunicagdo com 0s responsaveis pelo
desenvolvimento das acdes, acompanhando sua execucao e garantindo que
acontecam, dentro dos prazos estabelecidos, com as devidas responsabilidades
gue se encontram em cada um dos planos de acéo.

O sucesso de um plano de gestdo depende de um acompanhamento
eficaz de sua execucdo, sendo o acompanhamento das acfes e metas uma
informacgédo fundamental para promover a tomada de decisfes da gestdo, de
forma a corrigir eventuais desvios e fomentar a atuagao conjunta em prol do
alcance dos resultados estabelecidos.

Por ser o planejamento um processo dinAmico e por ser necessario revisa-

lo constantemente, estamos entregando:

*
- Relatério do planejamento estratégico do Comité de
Gerenciamento da Bacia Hidrografica do Rio Ararangua e

Afluentes Catarinenses do Rio Mampituba,;

»
- Planilha de gestdo dos Planos de agao para cada um dos

objetivos estratégicos priorizado.
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7. Equipe Técnica

Comité de Gerenciamento da Bacia Hidrografica do Rio Ararangua e Afluentes
Catarinenses do Rio Mampituba, representados por:

Eliandra Gomes Marques — Presidente

Juliano Mondardo Dal Molin — Vice-Presidente

Mauricio Thadeu Fenilli de Menezes — Secretario Executivo

ProFor Aguas— UNESC, representado por:
Carlyle Torres Bezerra de Menezes

José Carlos Virtuoso e

Sabrina Baesso Cadorin

Alcance Gestdo Empresarial, consultores

Celso André de Azevedo e
Andreia Edilene Messaggi
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9. Anexos

9.1.Registro fotografico da Oficina 1 do Comité Ararangua e Afluentes
do Mampituba

a C Cravacio

ﬂs - m"ﬂr

9.2.Registro fotografico da Oficina 2 do Comité Ararangua e Afluentes

do Mampituba
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9.3.Registro fotografico da Oficina 3 do Comité Ararangua e Afluentes

do Mampituba

9.4.Foto da planilha de controle do plano de agéo
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9.5.Questionario semiestruturado aplicado nas entrevistas

Entrevista Planejamento Estratégico dos Comités de Bacia

Roteiro de entrevista:

1.

2.

Nome

Cargo no Comité

Formacédo académica e técnica
Trajetoria até a atuagdo no Comité
Atuacdo do Comité ao longo do tempo
Expectativa para o planejamento bianual
Olhar sobre plano de bacias

O que é importante para o planejamento estratégico que esta sendo
elaborado?
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